
Chương 1

Câu 1: Tại sao nói tổ chức là một thực thể xã hội phức tạp?
- Tr­íc hÕt nãi t¹i sao tæ chøc lµ mét thøc thÓ x· héi?Tæ chøc lµ mét thùc thÓ x· héi v× theo kh¸i niÖm cña tæ chøc th× tæ chøc thùc hiÖn nh÷ng chøc n¨ng nhÊt ®Þnh trong x· héi, tæ chøc gåm nhiÒu ng­êi, nhiÒu mèi quan hÖ trong x· héi, vµ ®iÒu tÊt yÕu tæ chøc tån t¹i trong mét x· héi nhÊt ®Þnh , nã thuéc mét x· héi nhÊt ®Þnh, x· héi lµ m«i tr­êng cho sù h×nh thµnh tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc, v× vËy tæ chøc lµ mét thùc thÓ x· héi.

- Tæ chøc lµ mét thùc thÓ x· héi phøc t¹p.Tæ chøc bao gåm rÊt nhiÒu yÕu tè cÊu thµnh trong mçi yÕu tè cÊu thµnh ®ã l¹i cã rÊt nhiÒu yÕu tè cÊu thµnh bÐ h¬n vµ víi mçi yÕu tè ®ã, mçi bé phËn l¹i cã sù kh¸c nhau vÒ c¬ cÊu, môc tiªu, c¬ chÕ quyÒn lùc, m«i tr­êng..Sù phøc t¹p cña tæ chøc do ®ã ®ßi hái nhµ l·nh ®¹o ph¶i cã sù kÕt hîp cña nhiÒu yÕu tè ®Ó ®¹t ®­îc môc ®Ých qu¶n lý.Cã thÓ nãi g¾n gän c¸c yÕu tè cÊu thµnh cña tæ chøc nh­ sau:

+ Môc tiªu: Nã phô thuéc vµo quy m« cña tæ chøc vµ chøc n¨ng nhiÖm vô cña tæ chøc ®­îc giao. §Ó ®¶m b¶o sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc th× mçi tæ chøc ngay tõ ban ®Çu mçi tæ chøc ®· ®­a ra nh÷ng môc tiªu cho tæ chøc ®ã .. Trong mét tæ chøc cã rÊt nhiÒu lo¹i môc tiªu trong ®ã cã: môc tiªu chiÕn l­îc giµnh ®­îc cho c¶ tæ chøc; môc tiªu phèi hîp lµ môc tiªu cña mçi bé phËn nh»m ®¹t ®­îc môc tiªu chiÕn l­îc. Ph©n lo¹i theo thêi gian cã môc tiªu dµi h¹n, môc tiªu ng¾n  h¹n, môc tiªu trung vµ dµi h¹n.

+ C¬ cÊu tæ chøc: Mçi tæ chøc ®Òu ph¶i ph©n ®Þnh râ chøc n¨ng nhiÖm vô quyÒn h¹n cña c¸c bé phËn trong tæ chøc ®Ó thùc hiÖn môc tiªu ®· ®Æt ra. ChÝnh v× vËy viÖc bè trÝ s¾p xÕp c¸c vÞ trÝ trong tæ chøc lµ rÊt quan träng. C¬ cÊu tæ chøc phô thuéc vµo quy m« tæ chøc, cïng nhiÖm vô cña tæ chøc. Tuú theo mçi tæ chøc kh¸c nhau mµ cã thÓ s¾p xÕp c¬ cÊu kh¸c nhau.

+ Nguån lùc cña tæ chøc: Mçi tæ chøc muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn ®­îc th× c¸c yÕu tè quyÕt ®Þnh nhÊt ®ã lµ nguån lùc cña tæ chøc. Nguån lùc cña tæ chøc cña tæ chøc ®­îc chia thµnh: 
       Nguån nh©n lùc , bÊt kú mét tæ chøc nµo ®Òu ®ßi hái ®­îc cung øng vÒ nguån nh©n lùc phï hîp víi sù ph¸t triÓn cña tæ chøc. §©y lµ nguån lùc quan träng nhÊt quyÕt ®Þnh ®Õn sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc.

       Nguån c¬ së vËt chÊt.Tæ chøc muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn cÇn cã c¬ së vËt chÊt, vèn ph­¬ng tiÖn, trang thiÕt bÞ m¸y mãc , nhµ x­ëng..,.

+ V¨n ho¸ cña tæ chøc: C¸c yÕu tè v¨n ho¸ cã ¶nh h­ëng lín ®Õn viÖc h×nh thµnh nh©n c¸ch con ng­êi vµ ®­¬ng nhiªn ¶nh h­ëng s©u s¾c ®Õn tæ chøc tån t¹i trong m«i tr­êng v¨n ho¸ ®ã. V¨n ho¸ cña tæ chøc bao gåm c¸c yÕu tè:

Mèi quan hÖ c¸c thµnh viªn trong tæ chøc

Phèi hîp lµm viÖc

ChÊp hµnh néi quy tæ chøc

Mèi quan hÖ nh©n viªn thñ tr­ëng

+ M«i tr­êng cña tæ chøc: Trong thêi ®¹i ngµy nay mäi tæ chøc muèn c¹nh tranh th× cÇn cã ¸p dông vÒ khoa häc c«ng nghÖ míi nh»m c¶i tiÕn c¸ch thøc qu¶n lý, c¸ch thøc s¶n xuÊt, trang thiÕt bÞ lµm viÖc.. sù l¹c hËu cña khoa häc c«ng nghÖ lµ yÕu tè k×m h·m sù tån t¹i cña tæ chøc.

Cã thÓ nãi tæ chøc bao gåm rÊt nhiÒu yÕu tè rÊt phøc t¹p vµ cã t¸c ®éng qua l¹i lÉn nhau. §ßi hái ng­êi l·nh ®¹o trong tæ chøc cÇn ph¶i phèi hîp kh«ng ngõng n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cña m×nh ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu cña tæ chøc.

Câu 2: Hãy vẽ sơ đồ, đưa ra ưu, nhược điểm và cho ví dụ minh họa về các loại cơ cấu của tổ chức?

1. Tæ chøc trùc tuyÕn:



( §Æc tr­ng: 

- Lµ lo¹i h×nh tæ chøc ®¬n gi¶n vµ tån t¹i l©u nhÊt, trong ®ã, chØ râ cÊp trªn vµ cÊp d­íi trùc tiÕp. Mçi nhµ ®iÒu hµnh thùc hiÖn quyÒn lùc trùc tuyÕn ®èi víi thuéc cÊp. C¸ nh©n thuéc mét cÊp nhÊt ®Þnh ®éc lËp víi c¸ nh©n kh¸c cïng cÊp.

- Toµn bé ho¹t ®éng tæ chøc ®­îc l·nh ®¹o, ®iÒu hµnh theo tuyÕn th¼ng ®øng(chiÒu däc)

- §©y lµ lo¹i tæ chøc thÝch hîp víi quy m« nhá, c¸c ho¹t ®éng æn ®Þnh, nguån tµi chÝnh kh«ng ®ñ søc chi tr¶ cho c¸c ho¹t ®éng tham m­u.

( ¦u ®iÓm:

+ §¬n gi¶n, râ rµng vÒ quyÒn lùc, tr¸ch nhiÖm vµ hµnh vi.

+ ThuËn lîi trong viÖc ra quyÕt ®Þnh do tÝnh ®¬n gi¶n vÒ c¬ cÊu tæ chøc.

+ DÔ kiÓm tra, kiÓm so¸t.

+ Gi¶i quyÕt h÷u hiÖu m©u thuÉn néi bé.

( Nh­îc điểm:
+ Ng¨n c¸ch, c¸c bé phËn muèn phèi hîp ph¶i ®i ®­êng vßng, theo trËt tù cña tuyÕn ra mÖnh lÖnh.

+ DÔ cã nguy c¬ tËp trung ho¸ quyÒn lùc( ®éc tµi ®éc ®o¸n, quan liªu.

+ SÕp ph¶i cã n¨ng lùc ®a d¹ng, h¹n chÕ ph¸t triÓn chuyªn m«n ho¸.
2. Tæ chøc trùc tuyÕn - tham m­u:





- Lµ m« h×nh trùc tuyÕn më réng (+ tham m­u)

- Tham m­u: T­ vÊn, ph©n tÝch cho ng­êi ®iÒu hµnh trùc tuyÕn cÊp trªn mµ kh«ng cã quyÒn quyÕt ®Þnh ®èi víi ng­êi ®iÒu hµnh cÊp d­íi

- ¦u ®iÓm: + §¬n gi¶n vÒ quyÒn lùc vµ tr¸ch nhiÖm

        + C«ng viÖc ®­îc gi¶i quyÕt tèt h¬n

- Nh­îc ®iÓm: M©u thuÉn gi÷a ng­êi tham m­u vµ ng­êi ®iÒu hµnh trùc tuyÕn cÊp d­íi

3. Mô hình chức năng:

* Đặc trưng:

- Áp dụng triệt để nhất nguyên tắc phân công lao động theo mô hình chuyên môn hóa

- C¸c biÕn thÓ: tæ chøc theo nguyªn t¾c"quyÒn trong tay ng­êi chuyªn m«n"
* ¦u ®iÓm:

- Ph©n chia nhiÖm vô râ rµng, cho phÐp møc ®é chuyªn m«n ho¸ cao. Ph¶n ¸nh ®­îc logic c¸c chøc n¨ng.

- C¸ nh©n trong mét bé phËn ®­îc chøc n¨ng ho¸ ( thuËn lîi trong båi d­ìng, ®µo t¹o, thõa kÕ kinh nghiÖm c¸ nh©n kh¸c.

- T¹o ®iÒu kiÖn gi¸m s¸t thuéc cÊp vÒ sù thµnh th¹o chøc danh ®¶m tr¸ch.

* Hạn chế:
- C¸ nh©n ph¶i chÞu ®ùng quyÒn lùc song trïng. Mçi ng­êi ph¶i chÞu sù ®iÒu hµnh theo hÖ thèng däc vµ hÖ thèng chuyªn m«n cÊp qu¶n lý cao h¬n.

- QuyÒn lùc vµ tr¸ch nhiÖm nhiÒu lóc chång chÐo, dÔ x¶y ra nguy c¬ chuyÓn tr¸ch nhiÖm sang cho ng­êi kh¸c.
- Khuynh h­íng ph¸t triÓn chuyªn m«n theo ngµnh hÑp, c«ng viÖc lÆp ®i, lÆp l¹i, dÔ nhµm ch¸n. Gi¶m sù phèi hîp chøc n¨ng (tham kh¶o thªm- trang 308- Qu¶n lý DN trong c¬ chÕ TT)

- H¹n chÕ sù ph¸t triÓn cña nh÷ng ng­êi qu¶n lý chung

4. Mô hình tổ chức ma trân

( §Æc tr­ng: 

+ Lµ lo¹i tæ chøc thÝch øng víi viÖc x©y dùng ch­¬ng tr×nh vµ dù ¸n phøc t¹p, ®ßi hái sù phèi hîp cña nhiÒu tæ chøc, nhiÒu chuyªn m«n kh¸c nhau thuéc nhiÒu ngµnh vµ l·nh thæ, ®Þa ph­¬ng kh¸c nhau. Ng­êi ta th­êng sö dông nã trong nghiªn cøu triÓn khai

+ C¸c chuyªn gia thuéc c¸c ®¬n vÞ chøc n¨ng tuú theo ho¹t ®éng cña tæ chøc t¹i mét thêi ®iÓm nµo ®ã sÏ ®­îc ph©n c«ng vµo phôc vô cho mét ªkip mét c«ng viÖc nµo ®ã, mét dù ¸n, mét ch­¬ng tr×nh, mét s¶n phÈm…

( ¦u ®iÓm:
+ Tæ chøc ma trËn th­êng lµm t¨ng kh¶ n¨ng thÝch øng cña c¸c tæ chøc trong quan hÖ cña nã víi m«i tr­êng.

+ Phèi hîp vµ kÕt hîp søc m¹nh c¸c c¬ quan chøc n¨ng trªn gãc ®é ngµnh vµ l·nh thæ nh»m thùc hiÖn môc tiªu chung dùa trªn hÖ thèng tæ chøc hiÖn hµnh, kh«ng cÇn tæ chøc riªng biÖt.

+ Sö dông linh ho¹t, th«ng minh nguån nh©n lùc(c¸c chuyªn gia giái cã thÓ tham gia nhiÒu ch­¬ng tr×nh dù ¸n)

( Nh­îc ®iÓm:
+ Lo¹i tæ chøc nµy th­êng mÊt nhiÒu thêi gian v× cã nhiÒu cuéc häp.

+ Sù thèng nhÊt mÖnh lÖnh ®iÒu hµnh chØ huy bÞ vi ph¹m, v× c¸c thµnh viªn cã h¬n mét ng­êi ®iÒu hµnh, kh«ng thÓ thùc hiÖn triÖt ®Ó nguyªn t¾c mét thñ tr­ëng.

+ Th­êng xuÊt hiÖn sù tranh chÊp gi÷a tÝnh trung thµnh vµ tr¸ch nhiÖm ®èi víi ®¬n vÞ (n¬i con ®­êng sù nghiÖp cña hä) thay ®èi víi ª kip.

Câu 3: Nêu khái niệm các yếu tổ môi trường của tổ chức?
a. Các yếu tố về chính trị - pháp luật:

- §©y lµ nhãm yÕu tè khã x¸c ®Þnh vµ t¸c ®éng rÊt kh¸c nhau ®Õn c¸c tæ chøc. M«i tr­êng chÝnh trÞ-ph¸p luËt bao gåm c¸c luËt lÖ, c¸c quy t¾c vµ nh÷ng ho¹t ®éng cña c¸c c¬ quan nhµ n­íc cã ¶nh h­ëng tíi c¸c tæ chøc.

- M«i tr­êng chÝnh trÞ- ph¸p luËt t¸c ®éng ( tæ chøc(thÓ hiÖn ë môc ®Ých mµ thÓ chÕ chÝnh trÞ nh»m tíi; gi÷ vai trß ®Þnh h­íng, chi phèi toµn bé c¸c ho¹t ®éng trong x· héi th«ng qua hÖ thèng ph¸p luËt vµ Nhµ n­íc- thùc hiÖn sø mÖnh chÝnh trÞ cña §¶ng cÇm quyÒn); 
- Mét sè thay ®æi sau ®©y sÏ t¸c ®éng ®Õn c¸c tæ chøc
+ Sự thay đổi về thể chế chính trị
+ Thể chế nhà nước, đảng cầm quyền

+ Sự thay đổi lãnh đạo cao nhất

+ Sự thay đổi một chính sách quốc gia

+ Quan hệ quốc tế

b. Các yếu tố kinh tế:

- NÒn kinh tÕ ph¸t triÓn: lµ mét qu¸ tr×nh biÕn ®æi vÒ sè l­îng, chÊt l­îng s¶n xuÊt vµ ®êi sèng cña nÒn kinh tÕ- x· héi nh»m ®¹t ®­îc sù tho¶ m·n c¸c nhu cÇu, môc tiªu do x· héi ®Æt ra (®ñ kh¶ n¨ng cung cÊp ®Çu vµo cho tæ chøc); VD: thÓ thao ë n­íc ta

- NÒn kinh tÕ ph¸t triÓn yÕu ( t¨ng tr­ëng chËm ( kh«ng tho¶ m·n c¸c nhu cÇu, môc tiªu do x· héi ®Æt ra ( cung øng c¸c nguån lùc cho tæ chøc bÞ h¹n chÕ ( ¶nh h­ëng ®Õn sù ph¸t triÓn cña tæ chøc.

- L¹m ph¸t, thiÓu ph¸t (tæ chøc vËn ®éng trong m«i tr­êng kinh tÕ kÐm æn ®Þnh ( c¸c bÊt tr¾c, bÊt th­êng lu«n r×nh rËp ®èi víi c¸c tæ chøc ( kh«ng thÓ l­êng tr­íc c¸c rñi ro ®èi víi c¸c tæ chøc. §Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c doanh nghiÖp: VD Q§ b¸n s¶n phÈm ra ( tiÒn mÊt gi¸ ( kh«ng ®ñ tiÒn ®Ó mua nguyªn vËt liÖu ®Ó s¶n xuÊt b»ng sè l­îng s¶n phÈm ®· b¸n ra ( lç).

- CÊm vËn;                     I-R¾c; Ta: thêi bao cÊp- nay(Kinh tÕ thÞ tr­êng)

- C¹nh tranh kÐm.          (VD: b÷a ¨n cña ng­êi d©n=®Æc s¶n)
c. Các yếu tố kỹ thuật – công nghệ:

- C«ng nghÖ trë thµnh yÕu tè c¹nh tranh vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc(tæ chøc nµo kh«ng cã kh¶ n¨ng tiÕp nhËn vµ thay ®æi ( c¹nh tranh kÐm vµ ng­îc l¹i).

- Công nghệ làm thay đổi cách thức tổ chức của một tổ chức
- C«ng nghÖ lµm thay ®æi c¸ch chØ huy ho¹t ®éng (thø bËc);

d. Các yếu tố văn hóa:
- Th«ng th­êng, kh¸i niÖm v¨n ho¸ ë cÊp ®é chung biÓu thÞ tr×nh ®é ph¸t triÓn mang tÝnh lÞch sö cô thÓ cña x· héi, cña søc s¸ng t¹o vµ nh÷ng n¨ng lùc ®Æc biÖt cña con ng­êi thÓ hiÖn trong nh÷ng kiÓu lo¹i, nh÷ng h×nh thøc kh¸c nhau cña c¬ cÊu ®êi sèng; vµ gi÷a chóng l¹i cã sù liªn hÖ ch»ng chÞt, biÖn chøng, t¸c ®éng lÉn nhau ®Ó t¹o ra c¸c gi¸ trÞ vËt chÊt vµ tinh thÇn.

	- C¸c c«ng tr×nh kiÕn tróc, ®Òn ®µi…
- Nhµ cöa, ®­êng s¸, cÇu cèng

- Thµnh phè, c«ng viªn, t­îng ®µi

- Di tÝch lÞch sö, danh lam th¾ng c¶nh
	- C¸c hÖ thèng t­ t­ëng, t«n gi¸o, triÕt häc….

- C¸c s¸ng t¸c v¨n häc, nghÖ thuËt

- Nh÷ng phÈm chÊt tinh thÇn, t©m hån

- Nh÷ng chuÈn mùc ®¹o ®øc, phong tôc, tËp qu¸n, lèi sèng.


- Nh÷ng yÕu tè v¨n ho¸ ( h×nh thµnh nh©n c¸ch con ng­êi ( tæ chøc tån t¹i trong m«i tr­êng v¨n ho¸(nh÷ng nÐt phæ biÕn cña mét céng ®ång trong ®ã tæ chøc tån t¹i).

e. Các yếu tố về thị trường:

- ThÞ tr­êng nhÊn m¹nh ®Õn c¸c yÕu tè trao ®æi trùc tiÕp  víi tæ chøc vµ t¸c ®éng ®Õn qu¸ tr×nh tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc (thÞ tr­êng hµng ho¸, thÞ tr­êng lao ®éng, thÞ tr­êng chÊt s¸m...). ThÞ tr­êng lu«n biÕn ®éng, thay ®æi (®ßi hái thay ®æi chÊt l­îng, mÉu m·, chñng lo¹i hµng ho¸ vµ dÞch vô)
f. Các yếu tố thuộc về khách hàng:

- Kh¸ch hµng ®­îc hiÓu lµ nh÷ng con ng­ê(tæ chøc) mua(®­îc thô h­ëng sö dông) c¸c s¶n phÈm, dÞch vô cña doanh nghiÖp hay c¸c tæ chøc cã thÈm quyÒn cung cÊp. 

- Trong xu thÕ chung cña c¸c quèc gia trªn thÕ giíi, kh¸ch hµng lµ ng­êi dÉn d¾t c¸c tæ chøc (kÓ c¶ tæ chøc nhµ n­íc- trong lÞch sö ph¸t triÓn nÒn hµnh chÝnh cña mäi quèc gia, c¸c tæ chøc hµnh chÝnh kh«ng ngõng ph¸t triÓn kÓ c¶ c¸c tæ chøc vµ nh©n sù ®Ó ®¸p øng yªu cÇu cña ng­êi d©n- kh¸ch hµng cña nÒn hµnh chÝnh);

- Kh¸ch hµng mang tÝnh ®a d¹ng vµ ®ßi hái thay ®æi, gia t¨ng vµ khã dù ®o¸n(ngµy cµng ®ßi hái cao h¬n; së thÝch kh¸ch hµng kh¸c nhau...).( nh÷ng ®éng th¸i nãi trªn cña kh¸ch hµng lu«n lµ nh÷ng ¸p lùc ®èi víi kh«ng chØ c¸c doanh nghiÖp mµ c¶ ®èi víi c¸c tæ chøc kh¸c.

g. Các yếu tố về đối thủ cạnh tranh:

- §èi thñ c¹nh tranh(biÓu hiÖn ë c¶ d¹ng tiÒm Èn) lµ c¸c tæ chøc hay c¸ nh©n cã kh¶ n¨ng tho¶ m·n c¸c nhu cÇu cña kh¸ch hµng ( Sù hiÓu biÕt vÒ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh cã ý nghÜa quan träng ®èi víi mäi tæ chøc.( quyÕt ®Þnh tÝnh chÊt vµ møc ®é tranh ®ua hoÆc thñ thuËt giµnh lîi thÕ. 

- Sù c¹nh tranh gi÷a c¸c tæ chøc lu«n t¹o thµnh nh÷ng ¸p lùc ®èi víi mäi tæ chøc. Ngay ë trong khu vùc c«ng còng xuÊt hiÖn c¹nh tranh(dÞch vô ®µo t¹o: ai lµm tèt nhµ n­íc giao; Mü: x©y dùng nhµ tï, cai qu¶n ph¹m nh©n do t­ nh©n ®¶m nhiÖm)

h. Các yếu tố nguồn nhân lực:

- Nguån nh©n lùc lµ mét phÇn chÝnh yÕu trong m«i tr­êng c¹nh tranh cña c¸c tæ chøc(cÇn ®­îc cung øng phï hîp víi sù ph¸t triÓn). Nguån nh©n lùc lµ mét trong nh÷ng nguån lùc quan träng nhÊt cña nguån lùc phi h×nh(danh tiÕng, vèn con ng­êi, v¨n ho¸ tæ chøc);
- YÕu tè nguån nh©n lùc lµ th­íc ®o sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ, x· héi (t¹o c¬ héi tæ chøc ¸p dông c«ng nghÖ kü thuËt cao). 

i. §« tin cËy, rñi ro, kh«ng ch¾c ch¾n cña c¸c yÕu tè m«i truêng.

- T×nh tr¹ng ch¾c ch¾n: lµ  sù kiÖn, nh©n tè cã ®é tin cËy tuyÖt ®èi; nghÜa lµ, nh÷ng ®iÒu kiÖn cã ®Çy ®ñ th«ng tin vÒ vÊn ®Ò cÇn gi¶i quyÕt hay c¸c gi¶i ph¸p vµ biÕt râ vÒ hËu qu¶ cu¶ nh÷ng gi¶i ph¸p ®ã.

- Rñi ro: lµ møc ®é mµ trong ®ã ng­êi ra quyÕt ®Þnh cã thÓ x¸c ®Þnh ®­îc vÊn ®Ò cÇn gi¶i quyÕt, ®¸nh gi¸ ®­îc tû lÖ x¸c suÊt mµ sù viÖc cã thÓ x¶y ra, nhËn diÖn c¸c gi¶i ph¸p kh¸c nhau vµ tû lÖ x¸c suÊt vÒ kÕt qu¶ cña mçi gi¶i ph¸p. 

- X¸c suÊt: lµ tû lÖ phÇn tr¨m sè lÇn xuÊt hiÖn kÕt qu¶ trong tæng sè lÇn ra quyÕt ®Þnh.(VD: x¸c suÊt tung ®ång xu 50% ngöa, 50% sÊp)

- Tính không chắc chắn: là những sự kiện không đo được xác suất; điều kiện người ra quyết định không có đủ thông tin cần thiết.

Câu 4: Khái niệm về quyền lực trong tổ chức và các loại quyền lực trong tổ chức?
a. Khái niệm quyền lực của tổ chức:
QuyÒn lùc lµ tiÒm n¨ng g©y ¶nh h­ëng- lµ nguån t¹o ®iÒu kiÖn cho mét ng­êi ®­îc nh÷ng ng­êi kh¸c phôc tïng hay tu©n thñ

- QuyÒn lùc cña tæ chøc ThuËt ng÷ quyÒn lùc cña tæ chøc cã thÓ hiÓu lµ søc m¹nh cña tæ chøc ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu ®· ®Ò ra. XÐt trªn nghÜa ®ã, quyÒn lùc cña tæ chøc cã thÓ chia thµnh hai nhãm:

+ QuyÒn cña tæ chøc ®èi víi thµnh viªn cña tæ chøc 

· Søc m¹nh cña tæ chøc t¹o ¶nh h­ëng ra bªn ngoµi, buéc nh÷ng tæ chøc kh¸c cã thÓ cã nh÷ng hµnh vi nhÊt ®Þnh. §ã còng chÝnh lµ kh¶ n¨ng ¶nh h­ëng cña tæ chøc ®Õn c¸c yÕu tè bªn ngoµi. 

+ QuyÒn lùc/ søc m¹nh cña tæ chøc thÓ hiÖn ë møc ®é lÖ thuéc lÉn nhau cña c¸c tæ chøc. Trªn nguyªn t¾c, mét tæ chøc bÞ lÖ thuéc cµng nhiÒu vµo mét c¬ quan kh¸c thÓ hiªn søc m¹nh/ quyÒn lùc cña c¬ quan ®ã ®èi víi tæ chøc.
b. Các loại quyền lực tổ chức:

- QuyÒn lùc ®Þa vÞ : lµ chiÒu h­íng ng­êi qu¶n lý ®­îc quyÒn th­ëng, ph¹t, kû luËt cÊp d­íi = quyÒn h¹n ®­îc sö dông nh÷ng phÇn th­ëng  vµ h×nh ph¹t  ®­îc trao. Ph¶i ch¨ng quyÒn nµy xuÊt ph¸t tõ c¬ quan tæ chøc?  Mét sè nhµ nghiªn cøu cho r»ng nã xuÊt ph¸t tõ  bªn trªn, vµ do ®ã kh«ng nhÊt thiÕt quyÒn lùc lµ vèn cã ë c¬ quan. Thùc tiÔn, c¸c nhµ qu¶n lý cã cïng mét vÞ trÝ trong mét tæ chøc  cã thÓ cã nhiÒu hoÆc Ýt quyÒn lùc ®Þa vÞ h¬n ng­êi tiÒn nhiÖm hay mét ng­êi nµo kh¸c cã vÞ trÝ t­¬ng tù.
- QuyÒn lùc c¸ nh©n : lµ møc ®é mµ cÊp d­íi t«n träng, quý mÕn vµ phôc tïng ng­êi l·nh ®¹o cña m×nh = lµ møc ®é con ng­êi s½n sµng tu©n theo mét nhµ l·nh ®¹o). QuyÒn lùc c¸ nh©n lµ mét hiÖn t­îng biÕn ®éng hµng ngµy- nã cã thÓ cã ®­îc nh­ng nã còng cã thÓ bÞ t­íc bá.

- Cã thÓ ph©n 2 lo¹i quyÒn lùc nãi trªn thµnh 7 lo¹i quyÒn lùc(trong ®ã 3 lo¹i quyÒn lùc chuyªn m«n, th«ng tin, t­ vÊn thuéc quyÒn lùc c¸ nh©n; 4 lo¹i quyÒn lùc ph¸p lý, khuyÕn khÝch, liªn kÕt, c­ìng bøc thuéc quyÒn lùc ®Þa vÞ:

1.QuyÒn lùc chuyªn m«n : Sù thõa nhËn cã häc vÊn, kinh nghiÖm vµ chuyªn m«n phï hîp víi c«ng viÖc. Nh÷ng kiÕn thøc, kü n¨ng, chuyªn m«n ®­îc thõa nhËn vµ ®¸nh gi¸ lµ quan träng.

2. QuyÒn lùc th«ng tin:  Sù truy nhËp vµ së h÷u ®­îc thõa nhËn nh÷ng th«ng tin h÷u Ých. Nguån quyÒn lùc nµy cµng trë nªn quan träng trong qu¸ tr×nh bïng næ kü thuËt cao cïng víi viÖc chó träng l­u tr÷ vµ sö dông d÷ liÖu.

3. QuyÒn lùc t­ vÊn:  QuyÒn lùc t­ vÊn dùa trªn c¬ së nh÷ng n¨ng lùc c¸ nh©n cña ng­êi qu¶n lý. Mét nhµ qu¶n lý cã quyÒn lùc t­ vÊn cao th­êng ®­îc nh÷ng ng­êi kh¸c mÕn mé.

4. QuyÒn lùc ph¸p lý: quyÒn ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh theo quyÒn h¹n vµ vÞ trÝ cña m×nh trong tæ chøc. 

5. QuyÒn lùc khuyÕn khÝch:  Kh¶ n¨ng ®­îc thõa nhËn t¹o ra nh÷ng ®iÒu ng­êi ta mong muèn. QuyÒn lùc nµy ®­îc t¨ng c­êng khi khen th­ëng thÝch hîp. 

6. QuyÒn lùc liªn kÕt: Mét tæ chøc cã thÕ lùc ®· ®­îc thõa nhËn. Mèi liªn kÕt ®­îc thõa nhËn nµy cã thÓ t¹o thªm nh÷ng ¶nh h­ëng ®Õn nh÷ng ng­êi kh¸c

7. QuyÒn lùc c­ìng bøc:  Kh¶ n¨ng ®­îc thõa nhËn ®Ó t¹o ra nh÷ng h×nh ph¹t. 

CHƯƠNG 2
Câu 1: Phân biệt tổ chức hành chính nhà nước với các tổ chức khác trong xã hội?

- Tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc lµ thùc hiÖn chøc n¨ng hµnh ph¸p ®©y lµ ®Æc tr­ng c¬ b¶n ®Ó ph©n biÖt víi c¸c tæ chøc kh¸c nh­: tæ chøc chÝnh trÞ x· héi , ®oµn thÓ

- Tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc lµ nh÷ng tæ chøc ho¹t ®éng v× lîi Ých c«ng céng cung cÊp hµng ho¸, dÞch vô c«ng cho x· héi, c«ng d©n mµ kh«ng v× lîi nhuËn

- C¸c ho¹t ®éng cña c¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc mang tÝnh thø bËc cao, vµ th­êng ¸p dông c¸c biÖn ph¸p c­ìng chÕ, ®éc quyÒn, mÖnh lÖnh hµnh chÝnh mang tÝnh ®¬n ph­¬ng.

- C¸c tæ chøc kh«ng ph¶i tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc th­êng cã ¶nh h­ëng trong ph¹m vi nhá trong khi ®ã ho¹t ®éng cña c¸c c¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc x· héi réng lín.

- C¸c s¶n phÈm dÞch vô cña c¸c c¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc t¹o ra kh«ng ph¶i lµ s¶n phÈm mua b¸n, trao ®æi trªn thÞ tr­êng, trong khi ®ã s¶n phÈm cña c¸c tæ chøc kinh tÕ , tæ chøc x· héi.. th­êng ®Ó mua b¸n, trao ®æi trªn thÞ tr­êng v× môc tiªu lîi nhuËn.

- Do bÞ quy ®Þnh bëi hµnh lang ph¸p lý vÒ quyÒn h¹n nhiÖm vô trong ho¹t ®éng mµ tÝnh linh ho¹t thÝch øng cña c¸c c¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc cßn nhiÒu h¹n chÕ so víi c¸c tæ chøc kh¸c.

Câu 2:  Trình bày các nguyên tắc tổ chức và hoạt động của tổ chức hành chính nhà nước, phân tích một nguyên tắc quan trọng nhất?
Mçi mét quèc gia ®Òu cã nh÷ng nguyªn t¾c rÊt c¬ b¶n cho viÖc x©y dùng c¬ cÊu tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc nh»m ®¶m b¶o cho viÖc qu¶n lý nhµ n­íc thèng nhÊt, th«ng suèt, cã hiÖu lùc vµ hiÖu qu¶, b¶o ®¶m sù ph¸t triÓn æn ®Þnh vµ bÒn v÷ng cña quèc gia.

1).Nguyªn t¾c nÒn hµnh chÝnh phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu cña chøc n¨ng thùc thi quyÒn hµnh ph¸p. Tæ chøc nÒn hµnh chÝnh tr­íc hÕt ph¶i phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu cña chøc n¨ng qu¶n lý cña chÝnh phñ, ph¶i dùa vµo môc tiªu chøc n¨ng mµ ®Þnh ra thÓ chÕ vµ lËp ra c¸c bé m¸y tæ chøc t­¬ng øng. §©y lµ mét nguyªn t¾c quan träng trong tæ chøc nÒn hµnh chÝnh.

2).Nguyªn t¾c hoµn chØnh thèng nhÊt:  Tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc ph¶i lµ mét tæ chøc hoµn chØnh vµ thèng nhÊt. ë c¸c n­íc hiÖn nay, dï thùc hµnh theo chÕ ®é nhµ n­íc ®¬n nhÊt hay chÕ ®é liªn  bang, thùc hµnh chÕ ®é tËp quyÒn hay ph©n quyÒn trong quèc gia liªn bang hay mét quèc gia ®¬n nhÊt, hay mét n­íc thµnh viªn, chØ cã mét chÝnh phñ thùc hµnh quyÒn qu¶n lý, thèng nhÊt qu¶n lý nÒn hµnh chÝnh nhµ n­íc vµ bé m¸y tæ chøc. ChÝnh phñ lµ mét tæ chøc hoµn chØnh thèng nhÊt. Bé m¸y hµnh chÝnh cµng thÓ hiÖn râ, ®Çy ®ñ nguyªn t¾c thèng nhÊt. Bé m¸y hµnh chÝnh cµng thÓ hiÖn râ, ®Çy ®ñ nguyªn t¾c thèng nhÊt, hoµn chØnh th× cµng ph¸t huy t¸c dông, hiÖu lùc cña nã. §ã lµ sù thÓ hiÖn qu¶n lý tËp trung trong nguyªn t¾c tËp trung d©n chñ trong tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc x· héi chñ nghÜa.

3).Nguyªn t¾c ph©n ®Þnh thÈm quyÒn qu¶n lý hîp lý cho c¸c cÊp, c¸c bé phËn. NÒn hµnh chÝnh lµ mét hÖ thèng quyÒn lùc phøc t¹p, nã võa ph¶i hoµn chØnh, thèng nhÊt l¹i võa ph¶i thùc hiÖn sù ph©n c«ng quyÒn lùc, ph©n ®Þnh nhiÖm vô, quyÒn h¹n tr¸ch nhiÖm vµ thÈm quyÒn cho tõng cÊp, tõng bé phËn. ThÈm quyÒn hµnh chÝnh n»m trong mét hÖ thèng tæ chøc thèng nhÊt , nh­ng cã sù ph©n c«ng, tøc lµ mét sù ph©n ®Þnh thÈm quyÒn, ph©n giao quyÒn h¹n, ph©n quyÒn qu¶n lý mét c¸ch hîp lý. Ph©n c«ng lµ sù tiÕn bé cña x· héi, ph©n quyÒn qu¶n lý còng lµ biÓu hiÖn v¨n minh, tiÕn bé cña x· héi vÒ qu¶n lý nhµ n­íc.

4). Nguyªn t¾c ph©n ®Þnh ph¹m vi qu¶n lý vµ hÖ thèng c¸c cÊp qu¶n lý phï hîp. §©y lµ nguyªn t¾c ®Þnh l­îng thÝch hîp cho sù ph©n quyÒn qu¶n lý, cho viÖc s¾p xÕp bé m¸y, ®ång thêi còng thÝch hîp cho viÖc bè trÝ sè l­îng vµ chÊt l­îng nh©n viªn trong c¬ quan qu¶n lý hµnh chÝnh nhµ n­íc.

5). Nguyªn t¾c vÒ sù nhÊt trÝ gi÷a chøc n¨ng nhiÖm vô víi quyÒn h¹n vµ thÈm quyÒn, gi÷a quyÒn h¹n víi tr¸ch nhiÖm, gi÷a nhiÖm vô, tr¸ch nhiÖm víi ph­¬ng tiÖn

6). Nguyªn t¾c tiÕt kiÖm vµ hiÖu qu¶.  NÒn hµnh chÝnh nhµ n­íc cã hiÖu qu¶ lµ hoµn  thµnh ®­îc c¸c môc tiªu ®Æt ra trong c¸c chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi ®· v¹ch ra. HiÖu qu¶ ®­îc xem xÐt trªn nhiÒu khÝa c¹nh kh¸c nhau cña kinh tÕ, x· héi. Th­íc ®o hiÖu qu¶ cña nÒn hµnh chÝnh lµ c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n lý nÒn hµnh chÝnh ban hµnh ®­îc x· héi c«ng nhËn

7). Nguyªn t¾c c¸c c«ng d©n tham gia vµo c«ng viÖc qu¶n lý mét c¸ch d©n chñ. Xuất phát từ bản chất nhà nước là nhà nước của dân do dân và vì dân

8). Nguyªn t¾c ph¸t huy tÝnh tÝch cùc  cña con ng­êi. Con ng­êi trong mäi tæ chøc lu«n lu«n lµ yÕu tè b¶o ®¶m cho tæ chøc ®ã ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶. §éng viªn sù tham gia cña con ng­êi vµ ®éng viªn tÝnh tÝch cùc cña hä trong c¸c ho¹t ®éng qu¶n lý hµnh chÝnh nhµ n­íc sÏ ®em l¹i hiÖu qu¶ cao. Ho¹t ®éng cña tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc lu«n ®ßi hái tu©n thñ theo nh÷ng quy ®Þnh cña ph¸p luËt, nh­ng cã nh÷ng ®ßi hái ng­êi gi¶i quyÕt vÊn ®Ò ph¶i cã ý thøc vµ ãc s¸ng t¹o. C«ng d©n kh«ng thÓ chê ®îi sù gi¶i quyÕt mét c¸ch chËm ch¹p vµ thñ tôc giÊy tê luém thuém. TÝnh tøc cùc , chñ ®éng cña c«ng chøc lµm viÖc trong tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc lu«n g¾n liÒn víi hiÖu qu¶ cña c«ng viÖc
Câu 3: Trình bày các nguyên tắc tổ chức và hoạt động của tổ chức hành chính nhà nước CHXHCNVN?
Trªn c¬ së nghiªn cøu lý luËn lµ thùc tiÔn ho¹t ®éng cña nÒn HCNN, c¨n cø vµo nh÷ng ®Æc ®iÓm cña hÖ thèng chÝnh trÞ th× nguyªn t¾c tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña tæ chøc HCNN cña ViÖt Nam lµ c¸c nguyªn t¾c sau:
1. §¶ng l·nh ®¹o, nhµ n­íc qu¶n lý, nh©n d©n lµm chñ. LÞch sö h×nh thµnh n­íc CHXHCN ViÖt Nam g¾n liÒn víi sù l·nh ®¹o cña §¶ng céng s¶n vµ trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ®Êt n­íc th× §chÝnh s¸ch lµ §¶ng cÇm quyÒn, vµ lµ lùc l­îng l·nh ®¹o Nhµ n­íc vµ x· héi.

-§¶ng l·nh ®¹o qu¶n lý HCNN tr­íc hÕt b»ng c¸c nghÞ quyÕt ®Ò ra ®­êng lèi, chñ tr­¬ng,chÝnh s¸ch vµ c¨n cø vµo ®ã ®Ó Nhµ n­íc ban hµnh hÖthèng VBPL ®Ó thùc thi ®­êng lèi cña §¶ng vµ qu¶n lý x· héi, §¶ng cßn l·nh ®¹o th«ng qua tæ chøc chØ ®¹o tuyªn truyÒn, kiÓm tra thùc hiÖn c¸c nghÞ quyÕt cña §¶ng, còng nh­ ph¸p luËt cña Nhµ n­íc, §¶ng l·nh ®¹o th«ng qua viÖc tæ chøc vµ giíi thiÖu, lùa chän c¸c c¸n bé vµo c¸c vÞ trÝ cña bé m¸y Nhµ n­íc.

- §¶ng l·nh ®¹o qu¶n lý Nhµ n­íc chø kh«ng lµm thay c¸c c¬ quan Nhµ n­íc. §ã chÝnh lµ viÖc ph©n ®Þnh chøc n¨ng l·nh ®¹o cña §¶ng vµ chøc n¨ng qu¶n lý cña Nhµ n­íc. §¶ng l·nhd d¹o chØ nh»m ®¶m b¶o sù phèi hîp cña c¸c c¬ quan Nhµ n­íc vµ tæ chøc x· héi, vµ l«i cuèn ®«ng ®¶o nh©n d©n thamgia.

+ Nhµ n­íc ViÖt Nam lµ Nhµ n­íc cña d©n do d©n vµ v× d©n nªn viÖc më réng sù tham gia cña nh©n d©n lµ mét ®iÒu tÊt yÕu, v× lµ sù thÓ hiÖn chÕ ®é d©n chñ. Nh©n d©n lµm chñ lµ nguyªn t¾c ®­îc thÓ hiÖn trong HiÕn ph¸p 92, hä cã 2 h×nh thøc thamgia ®ã lµ trùc tiÕp nh­ thùc hiÖn quyÒn khiÕu n¹i tè c¸o, th¶o luËn, gãp ý, tr­ng cÇu khi cã yªu cÇu. HoÆcgi¸n tiÕp thamgia th«ng qua viÖc bá phiÕu ®Ó bÇu ng­êi ®¹i diÖncho m×nh.

2. Nguyªn t¾c tËp trung d©n chñ: Lµ nguyªn t¾c quan träng chØ ®¹o tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña c¶ hÖ thèng chÝnh trÞ, trong ®ã cã Nhµ n­íc. Nguyªn t¾c nµy quy ®Þnh tr­íc hÕt sù l·nh ®¹o tËp trung ®èi víi nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n chÝnh yÕu nh¸at. Sù tËp trung nµy ®¶m b¶o cho c¬ quan cÊp d­íi thùchiÖn c¸c quyÕt ®Þnh cña TW dùa voµ ®iÒu kiÖn thùc tÕ cña m×nh, bªn c¹nh ®ã ®¶m b¶o d­îc tÝnh s¸ng t¹o chñ ®éng cña ®Þa ph­¬ng

- TËp trung d©n chñ d­îc biÓu hiÖn rÊt ®a d¹ng ë mäi lÜnh vùc ë mäi cÊp.

3. Nguyªn t¾c qu¶n lý hµnh chÝnh nhµ n­íc b»ng ph¸p luËt vµ t¨ng c­êng ph¸p chÕ XHCN ®©y lµ nguyªn t¾c kiÕn ®Þnh, nguyªn t¾c nµy ®ßi hái tæ chøc vµ ho¹t ®éng QLNN ph¶i dùa trªn c¬ së PL.§iÒu ®ã cã nghÜa tõ hÖ thèng HCNN ®Õn c«ng d©n ph¶i lu«n tu©n thñ ph¸p luËt, nghiªm chØnh mäi ng­êi ®Òu b×nh ®¼ng tr­íc PL.§Ó thùc hiÖn nguyªn t¾c nµy th× ph¶i lµm tèt c¸c néi dung sau:

+ X©y dùng vµ hoµn chØnh hÖ thèng ph¸p luËt

+ Thùc hiÖn tè ph¸p luËt ®· ban hµnh

+ Xö lý nghiªm mäi hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt

+ T¨ng c­êng ý thøc ph¸p luËt cho toµn d©n
4. Nguyªn t¾c kÕt hîp qu¶n lý theo ngµnh vµ theo l·nh thæ  nguyªn t¾c nµy lµ 2 mÆt kh«ng t¸ch rêi nhau mµ ph¶i kÕt hîp chÆt chÏ víi nhau ®Æc biÖt trªn lÜnh vùc kinh tÕ. C¸c ®¬n vÞ kinh tÕ thuéc bÊt cø thµnh phÇn kinh tÕ nµo th× ®Òu ®­îc ph©n bæ trªn nh÷ng ®Þa bµn nhÊt ®Þnh, t¹o nªn mét c¬ cÊu chung.

- Ho¹t ®éng qu¶n lý theo ngµnh cña c¬ quan Nhµ n­íc nh»m ®Ò ra c¸c chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch ph¸t triÓn toµn ngµnh. cßn qu¶n lý theo l·nh thæ nh»m tæ chøc sù ®iÒu hoµ phèi hîp c¸c ho¹t ®éng cña c¸c ngµnh, c¸c thµnh phÇn trªn ph¹m vi c¶ n­íc hoÆc tõng ®Þa ph­¬ng.

5.  Nguyªn t¾c ph©n biÖt vµ kÕt hîp QLNN vÒ kinh tÕ víi qu¶n lý ho¹t ®éng kinh tÕ cña c¸c chñ thÓ kinh tÕ do Nhµ n­íc lµm chñ së h÷u hoÆc ®ång së h÷u nÕu thùc hiÖn tèt nguyªn t¾c nµy t¹o ®iÒu kiÖn thóc ®Èy nÕu kinh tÕ, ph¸t triÓn theo ®Þnh h­íng XHCN n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c ®¬n vÞ kinh tÕ.

6. Ph©n biÖt hµnh chÝnh ®iÒu hµnh víi tµi ph¸n hµnh chÝnh. Trong ®ã Hc ®iÒu hµnh t­ùc hiÖn chøc n¨ng qu¶n lý hµng ngµy dùa trªn ®­êng lèi chÝnh s¸ch cña §¶ng. VÒ mÆt ph¸p luËt ®ã lµ ®­a ra nh÷ng v¨n b¶n d­íi luËt ®Ó thùc hiÖn chøc n¨ng qu¶n lý. VÒ chÝnh trÞ lµ chÊp hµnh, phôc tïng nh÷ng quyÕt s¸ch chÝnh trÞ cña c¸c c¬ quan  cã thÈm quyÒn. Cßn tµi ph¸n HC cã chøc n¨ng gi¶i quyÕt c¸c khiÕu kiÖn HC cña  c«ng d©n ®è víi c¸c quyÕt ®Þnh vµ hµnh vi HC cña c¬ quan HCNN theo ph¸p luËt.

- Tµi ph¸n HC cÇn ®i song song víi HC ®iÒu hµnh nh­ng ®éc lËp víi c¬ quan HC ®iÒu hµnh.
7. KÕt hîp chÕ ®é lµm viÖc tËp thÕ víi chÕ ®é thñ tr­ëng: trong hÖ thèng c¬ quan Hc ®iÒu hµnh cã 2 lo¹i c¬ quan - thÈm quyÒn chung ho¹t ®éng theo chÕ ®é tËp thÓ; c¬ uan thÈm quyÒn riªng ho¹t ®éng theo chÕ ®é. §èi víi chÕ ®é tËp thÓ ph¶i ®¶m b¶o  thùc sù tr¸ch h×nh thøc, mÆc dï lµ tËp chia sÎ tr¸ch nhiÖm tËp thÓ. §èi víi chÕ ®é mét thñ tr­ëng th× ph¶i biÕt ph¸t huy søc m¹nh tËp thÓ, cã phong c¸ch lµm viÖc d©n chñ, tr¸ch chuyªn quyÒn ®éc ®o¸n.
Câu 4: Trình bày các nguyên tắc trong mối quan hệ giữa tổ chức hanh chính nhà nước ở TW và tổ chức hành chính nhà nước ở địa phương?
Ba nguyªn t¾c chÝnh chi phèi ho¹t ®éng cña tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc, cô thÓ lµ mèi quan hÖ gi÷a trung ­¬ng vµ ®Þa ph­¬ng lµ: tËp quyÒn, ph©n quyÒn, vµ t¶n quyÒn.Ba nguyªn t¾c trªn ®­îc ¸p dông víi c¸c møc ®é kh¸c nhau ë c¸c n­íc kh¸c nhau, tuy nhiªn cã thÓ nªu tãm t¾t nh÷ng ®Æc ®iÓm cña ba nguyªn t¾c nµy nh­ sau:

1. Nguyªn t¾c tËp quyÒn.

- Theo nguyªn t¾c nµy, chÝnh quyÒn trung ­¬ng n¾m gi÷ mäi quyÒn hµnh, lµ c¬ quan duy nhÊt ®Ó quyÕt ®Þnh vµ ®iÒu hµnh mäi c«ng viÖc quèc gia. C¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc trung ­¬ng ®iÒu khiÓn , kiÓm so¸t cÊp d­íi. Trong tr­êng hîp ¸p dông mét c¸ch triÖt ®Ó nguyªn t¾c tËp quyÒn chØ cã chÝnh quyÒn trung ­¬ng míi cã t­ c¸ch ph¸p nh©n , nghÜa lµ cã ng©n s¸ch riªng, cã n¨ng lùc ph¸p lý ®Ó kiÖn tông.

* ¦u ®iÓm:
- Bé m¸y hµnh chÝnh tr­ng ­¬ng  ®¹i diÖn vµ bªnh vùc quyÒn lîi quèc gia, kh«ng bÞ ¶nh h­ëng bëi quyÒn lîi ®Þa ph­¬ng, kh«ng cã bÌ ph¸i , m©u thuÉn gi÷a trung ­¬ng vµ ®Þa ph­¬ng;

- Thèng nhÊt ®­îc c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý hµnh chÝnh trªn toµn bé l·nh thæ quèc gia ®Ó kiÓm so¸t vµ ®iÒu khiÓn c¸c bé m¸y hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng;

- Phèi hîp ®­îc c¸c ho¹t ®éng cña ®Þa ph­¬ng ë  chiÕn l­îc ; dung hoµ quyÒn lîi tr¸i ng­îc nhau gi÷a c¸c ®Þa ph­¬ng víi nhau;

- Cã ®Çy ®ñ ph­¬ng tiÖn ho¹t ®éng h¬n c¸c ®Þa ph­¬ng vÒ mÆt tµi chÝnh; kü  thuËt vµ nh©n viªn;

- Trong t×nh huèng khÈn cÊp (chiÕn tranh, khñng ho¶ng..) chÝnh s¸ch tËp quyÒn thÝch hîp ®Ó b¶o vÖ quyÒn lîi tèi cao cña tæ quèc vµ tr¸nh ®­îc c¸c xung ®ét quyÒn lîi gi÷a c¸c ®Þa ph­¬ng.

* Nh­îc ®iÓm:

- Xa ®Þa ph­¬ng nªn c¸c c¬ quan trung ­¬ng kh«n gl­u ý ®Õn vµ Ýt hiÓu biÕt ®Æc ®iÓm cña mçi ®Þa ph­¬ng, kh«ng n¾m kÞp thêi t×nh h×nh ®Þa ph­¬ng, t©m t­ nguyÖn väng vµ nhu cÇu cña nh©n d©n ®Þa ph­¬ng, v× thÕ mét sè chÝnh s¸ch cña trung ­¬ng ban hµnh hoÆc kh«ng kh¶ thi ë ®Þa ph­¬ng hoÆc kh«ng ®­îc d©n ®Þa ph­¬ng ñng hé..

- Bé m¸y hµnh chÝnh trung ­¬ng cång kÒnh , bËn rén, nhiÒu tÇng nÊc. V× tËp trung qu¸ nhiÒu viÖc, c¸c c¬ quan hµnh chÝnh nhµ n­íc trung ­¬ng kh«ng thÓ theo dâi vµ gi¶i quyÕt kÞp thêi mäi vÊn ®Ò cña ®Þa ph­¬ng, lµm thiÖt h¹i ®Õn quyÒn lîi cña ®Þa ph­¬ng vµ c¶ trung ­¬ng

- Tr¸i víi tinh thÇn d©n chñ , Ýt t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t huy tÝnh tù qu¶n vµ s¸ng t¹o cña ®Þa ph­¬ng trong viÖc ph¸t huy thÕ m¹nh cña tõng ®¹i ph­¬ng, nh©n d©n ®Þa ph­¬ng, kh«ng ®­îc hoÆc rÊt Ýt tham gia vµo c«ng viÖc hµnh chÝnh cña quèc gia.

2. Nguyªn t¾c ph©n quyÒn.

- Cã hai h×nh thøc ph©n quyÒn chÝnh:Ph©n quyÒn l·nh thæ vµ ph©n quyÒn c«ng së. Ph©n quyÒn chuyªn m«n lµ sù ph©n giao cña mét c¬ quan bªn trªn cho mét tæ chøc bªn d­íi chøc n¨ng, nhiÖm vô ®­îc quy ®Þnh râ rµng. Ph©n quyÒn lµnh thæ lµ sù ph©n giao quyÒn h¹n, nhiÖm vô, tr¸ch nhiÖm, ph­¬ng tiÖn vËt chÊt, t¸i chÝnh nh©n sù cho chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng. Trong chÕ ®é ph©n quyÒn l·nh thæ, chÝnh quyÒn trung ­¬ng c«ng nhËn quyÒn tù qu¶n trong nh÷ng ph¹m vi vµ møc ®é kh¸c nhau cña c¸c ®¬n vÞ hµnh chÝnh ®¹i ph­¬ng c¸c cÊp.

Mét tæ chøc hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng ®­îc h­ëng ph©n quyÒn ph¶i cã nh÷ng yÕu tè :

- Cã c«ng viÖc ®Þa ph­¬ng.

- Cã quyÒn bÇu cö c¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng.

- Cã tÝnh tù qu¶n ®Þa ph­¬ng.

- ChÞu sù kiÓm so¸t cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng:ph©n quyÒn kh«ng dµnh ®éc lËp cho ®Þa ph­¬ng v× trong chÕ ®é ph©n quyÒn, sù kiÓm so¸t cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng vÉn tån t¹i, tuy nhiªn kh«ng qu¸ chÆt chÏ

QuyÒn hµnh chÝnh dµnh cho bang hay ®Þa ph­¬ng theo chÕ dé ph©n quyÒn lµ do luËt quèc gia quy ®Þnh, chÝnh quyÒn trung ­¬ng cã thÓ dµnh nhiÒu hay Ýt quyÒn hµnh chÝnh cho c¸c ®Þa ph­¬ng, cßn quyÒn dµnh cho bang hay liªn bang do hiÕn ph¸p bang quy ®Þnh. HiÕn ph¸p v¹ch râ giíi h¹n thÈm quyÒn cña chÝnh quyÒn bang vµ chÝnh quyÒn liªn bang.

* ¦u ®iÓm:

- B¶o vÖ vµ ph¸t triÓn quyÒn lîi, nhu cÇu cña ®Þa ph­¬ng t«n träng nh÷ng ®Æc ®iÓm ®Æc thï cña tõng ®Þa ph­¬ng.

- Hîp víi tinh thÇn d©n chñ

- C¸c nhµ hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng ®­îc bÇu ®­îc h­ëng Ýt nhiÒu quyÒn tù trÞ ®èi víi chÝnh quyÒn trung ­¬ng, nhê ®ã hä cã thÓ bªnh vùc quyÒn lîi ®¹i ph­¬ng mét c¸ch h÷u hiÖu.

- Ph©n quyÒn lµm gi¶m bít khèi l­îng c«ng viÖc cña bé m¸y hµnh chÝnh nãi chung vµ chÝnh quyÒn trung ­¬ng nãi riªng.Vai trß cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng thu hÑp, tËp trung thu hÑp, tËp trung vµo c¸c c«ng viÖc quèc gia mang tÇm chiÕn l­îc quan träng.

* Nh­îc ®iÓm:

- C¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng do d©n ®¹i ph­¬ng bÇu ra cã thÓ kh«ng cã ®ñ kh¶ n¨ng chuyªn m«n ®Ó ®¶m ®­¬ng c«ng viÖc hµnh chÝnh;

- C¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng ®­îc bÇu nªn lµ l·nh tô cña c¸c nhãm x· héi, ®¶ng ph¸i.. nªn cã thÓ kh«ng hoµn toµn v« t­ trong c«ng viÖc,

- Do sù kiÓm so¸t cña trung ­¬ng láng lÎo nªn cã xu h­íng l¹m chi c«ng quü, hoÆc sö dông kh«ng cã hiÖu qu¶ ng©n s¸ch cña ®Þa ph­¬ng

- Cã thÓ x¶y ra tr­êng hîp c¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng do chó träng vµo quyÒn lîi ®Þa ph­¬ng mµ sao nh·ng quyÒn lîi quèc gia.

3. T¶n quyÒn:

§©y lµ nguyªn t¾c n»m gi÷a hai th¸i cùc lµ ph©n quyÒn vµ t¶n quyÒn. Lµ biÖn ph¸p võa kh¾c phôc nh÷ng khuynh h­íng sai lÖch ph©n t¸n, ®Þa ph­¬ng chñ nghÜa cña ph©n quyÒn. §Ó c«ng viÖc ®Þa ph­¬ng ®­îc gi¶i quyÕt nhanh h¬n, chÝnh quyÒn trung ­¬ng chuyÓn mét phÇn quyÒn lùc cña m×nh cho chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng vµ bæ nhiÖm c¸c c«ng chøc ®Þa ph­¬ng ®¹i diÖn cho c¸c c¬ quan trung ­¬ng sö dông quyÒn hµnh chÝnh, chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc chÝnh quyÒn trung ­¬ng. Tuy nhiªn, c¸c ®¬n vÞ hµnh chÝnh ®ã kh«ng cã ph¸p nh©n tÝnh, kh«ng ®­îc h­ëng n¨ng lùc ph¸p lý ®Ó kiÖn tông, kh«ng cã tµi s¶n vµ ng©n s¸ch riªng.

* ¦u ®iÓm:

- §¬n gi¶n ho¸ tæ chøc vµ ®iÒu hµnh cña bé m¸y hµnh chÝnh trung ­¬ng, ®ång thêi t¨ng c­êng hiÖu n¨ng cña bé m¸y.

- T¹o ®­îc sù uy tÝn cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng víi d©n ®Þa ph­¬ng. V× ®ãng ngay trªn ®Þa bµn ®Þa ph­¬ng nªn c¸c nhµ chøc tr¸ch s¸t d©n h¬n, hiÓu ®­îc quyÒn lîi cung nh­ t©m t­ nguyÖn väng cña nh©n d©n ®¹i ph­¬ng, v× cã thÓ dung hoµ ®­îc quyÒn lîi gi÷a trung ­¬ng vµ ®i¹ ph­¬ng.

* Nh­îc ®iÓm:

- Do vÉn cßn bÞ lÖ thuéc vµo trung ­¬ng nªn c¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng kh«ng thÓ vµ kh«ng cã ®ñ quyÒn lùc ®Ó b¶o vÖ triÖt ®Ó quyÒn lîi cña ®Þa ph­¬ng.

- NÕu sù kiÓm so¸t cña trung ­¬ng qu¸ láng lÎo sÏ lµm c¸c nhµ chøc tr¸ch ®¹i ph­¬ng l¹m quyÒn, dÉn ®Õn sù kh¸c biÖt mét c¸ch s©u s¾c gi÷a c¸c ®iah ph­¬ng víi nhau do cã nh÷ng quan ®iÓm, chÝnh s¸ch vµ ph­¬ng ph¸p qu¶n lý kh¸c nhau.  

Liªn hÖ víi ViÖt nam: ë  ViÖt Nam  theo nguyªn t¾c ph©n c«ng, ph©n cÊp b»ng c¸ch quy ®Þnh tr­íc nhiÖm vô quyÒn h¹n cña mçi  cÊp theo nguyªn t¾c tËp trung d©nchñ nghÜa lµ , quyÒn ®iÒu hµnh tËp trung trong tay ChÝnh phñ lµ ®ång thêi ph¸t huy tÝnh n¨ng ®éng s¸ng t¹o cña c¸c cÊp ®Þa ph­¬ng, bªn c¹nh ®ã chÝnh quyÒn §P cã tÝnh tù quyÕt vµ tÝnh tù qu¶n.
Câu 5: Trình bày các chức năng của quản lý hành chính nhà nước?
1. Chøc n¨ng chÝnh trÞ:
- NhiÖm vô c¬ b¶n cña HCNN lµ thùc thi nh÷ng môc tiªu chÝnh trÞ- lµ chøc n¨ng c¬ b¶n. TÊt c¶ c¸c quèc gia ®Òu ph¶i th«ng qua hÖ thèng tæ chøc HCNN ®Ó ®iÒu khiÓn c¸c c¸c qu¸ tr×nh x· héi nh»m gi÷ g×n trËt tù, an toµn x· héi, an ninh quèc gia. 

- ChÝnh trÞ lµ sù thÓ hiÖn ý chÝ nhµ n­íc(®Ò ra nh÷ng ®­êng lèi, nhiÖm vô c¬ b¶n, lµ ph¸c ho¹, lùa chän nh÷ng môc tiªu ph¸t triÓn quèc gia); hµnh chÝnh lµ sù thùc hiÖn ý chÝ nhµ n­íc(®Ò ra c¸c chÝnh s¸ch, kÕ ho¹ch thùc hiÖn nh÷ng môc tiªu do giíi chÝnh trÞ ®· v¹ch ra).

- KÕ ho¹ch cña ChÝnh phñ c¸c n­íc trªn thÕ giíi th­êng tËp trung vµo: 
- KÕ ho¹ch vÒ viÖc sö dông, khai th¸c vµ duy tr× c¸c nguån tµi nguyªn;
- KÕ ho¹ch ph¸t triÓn c¸c ®« thÞ lín, bao gåm qui ho¹ch chiÕn l­îc tæng thÓ, kÕ hoach x©y dùng vµ ph¸t triÓn c¬ së h¹ tÇng, cung cÊp dÞch vô c«ng;
- KÕ hoach quèc gia ®¶m b¶o viÖc lµm cho mäi c«ng d©n, ®èi phã víi n¹n thÊt nghiÖp do kinh tÕ thÞ tr­êng g©y nªn;
- KÕ ho¹ch can thiÖp th«ng qua hÖ thèng kho b¹c vµ ng©n hµng nhµ n­íc ®Ó gi÷ gi¸ c¶ ë møc duy tr× møc ®é l¹m ph¸t ë møc tèi thiÓu;
- KÕ ho¹ch phóc lîi x· héi nh­ phô cÊp thÊt nghiÖp, gióp ®ì ng­êi giµ, ch¨m sãc søc khoÎ vµ ph©n ph¸t thuèc men,v.v...;
- LËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh ...

Mçi mét kÕ ho¹ch ®Òu nh»m thùc hiÖn mét sè môc tiªu nhÊt ®Þnh. V× vËy, viÖc lùa chän môc tiªu cã ¶nh h­ëng cùc kú quan träng trong viÖc ®Þnh ra kÕ ho¹ch trong mäi lÜnh vùc ho¹t ®éng x· héi cña mét quèc gia.
2. Chøc n¨ng kinh tÕ:

- Lµ chøc n¨ng quan träng nhÊt cña tæ chøc HCNN, xuÊt hiÖn cïng víi sù ra ®êi c¶ nhµ n­íc. Chøc n¨ng kinh tÕ cña HCNN ®­îc thùc hiÖn th«ng qua c¸c bé phËn qu¶n lý kinh tÕ cña chÝnh phñ(nh­ c¸c Bé, c¸c Ngµnh...). 

- Chøc n¨ng kinh tÕ lµ: ®Þnh ra chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch ph¸t triÓn x· héi vµ nÒn kinh tÕ quèc d©n, bao gåm c¸c quy ho¹ch, kÕ ho¹ch ph¸t triÓn x· héi vµ kinh tÕ khu vùc, c¸c quy ho¹ch, kÕ ho¹ch ph¸t triÓn c¸c ngµnh, lÜnh vùc kinh tÕ, bè trÝ vµ s¾p xÕp hîp lý søc s¶n xuÊt, c¸c h¹ng môc kinh tÕ quan träng vµ c¸c h¹ng môc kü thuËt cÇn ph¶i c¶i tiÕn; ®Þnh ra vµ ban bè c¸c chÝnh s¸ch, v¨n b¶n ph¸p quy, ®iÒu lÖ, chñ tr­¬ng, quy ®Þnh kinh tÕ, kü thuËt quan träng, ®ång thêi ban bè c¸c tiªu chuÈn, ®Þnh møc, quy ph¹m kinh tÕ kü thuËt chñ yÕu; phèi hîp hµi hoµ nh÷ng mèi quan hÖ kinh tÕ vµ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn gi÷a c¸c ngµnh, c¸c ®Þa ph­¬ng, c¸c xÝ nghiÖp, chØ ®¹o vµ thóc ®Èy sù hîp t¸c kinh tÕ, sù liªn kÕt kinh tÕ gi÷a c¸c ngµnh víi c¸c ®Þa ph­¬ng.
3. Chøc n¨ng v¨n hãa:

- Lµ mét trong nh÷ng chøc n¨ng truyÒn thèng vµ quan träng cña tæ chøc HCNN c¸c quèc gia. Tuy nhiªn, trong mçi mét thêi kú lÞch sö; mçi mét quèc gia kh¸c nhau, chøc n¨ng nµy cã nh÷ng ®Æc ®iÓm kh¸c nhau phô thuéc vµo nhiÖm vô chÝnh trÞ cña mçi quèc gia, mçi thêi kú lÞch sö vµ phï hîp víi tÝnh ®Æc thï cña v¨n ho¸ truyÒn thèng.

- Chøc n¨ng v¨n ho¸, ®Æc biÖt lµ chøc n¨ng ph¸t triÓn khoa häc, v¨n ho¸, gi¸o dôc, chñ yÕu bao gåm: ®Þnh ra chiÕn l­îc, quy ho¹ch, kÕ ho¹ch tæng thÓ ph¸t triÓn khoa häc, v¨n ho¸, gi¸o dôc; ®Þnh ra vµ ban bè c¸c chÝnh s¸ch, v¨n b¶n ph¸p quy quan träng trong qu¶n lý khoa häc, v¨n ho¸, gi¸o dôc; tæ chøc phèi hîp c¸c ngµnh khoa häc - kü thuËt quan träng; chØ ®¹o, gi¸m s¸t, hiÖp ®ßng c¸c ngµnh nghiªn cøu khoa häc kü thuËt vµ c¸c ®¬n vÞ gi¸o dôc; ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé cã n¨ng lùc nh»m n©ng caohieuô qu¶ cña chøc n¨ng v¨n ho¸ cña tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc, thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña khoa häc,v¨n ho¸, gi¸o dôc, n©ng cao chÊt l­îng v¨n ho¸, t­ t­ëng cña toµn d©n téc, x©y dùng x· héi v¨n minh.
4. Chøc n¨ng x· héi:

- §©y lµ mét chøc n¨ng réng, bao hµm trong nhiÒu ho¹t ®éng cña tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc. Chøc n¨ng x· héi trong hµnh chÝnh nhµ n­íc th­êng th«ng qua viÖc x©y dùng c¸c bé m¸y chuyªn ngµnh ®Ó thùc thi qu¶n lý ®èi víi c¸c c«ng viÖc nh­ phóc lîi x· héi, b¶o hiÓm x· héi, vµ cung cÊp dÞch vô c«ng céng nh­ y tÕ, b¶o vÖ trÎ em,. b¶o vÖ m«i tr­êng.., vµ x©y dùng c¸c c«ng tr×nh phóc lîi c«ng céng. 
- Chøc n¨ng x· héi cña tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc, ®Æc biÖt lµ  chøc n¨ng ph¸t triÓn phóc lîi x· héi th­êng bao gåm nh÷ng môc sau:
+ §Þnh ra chiÕn l­îc ph¸t triÓn hÖ thèng phóc lîi x· héi, 
+ Ban hµnh v¨n b¶n quy ph¹m ph¸p luËt ®Ó ®iÒu chØnh vµ kiÖn toµn thÓ chÕ qu¶n lý phóc lîi x· héi hîp lý vµ hoµn chØnh;
+ Më mang c¸c c«ng viÖc phôc vô x· héi, gi¶i quyÕt tèt c¸c vÊn ®Ò cã liªn quan ®Õn lîi Ých hîp ph¸p vµ quyÒn b×nh ®¼ng cña c«ng d©n;
+ Cã chÝnh s¸ch b¶o vÖ vµ sö dông hîp lý c¸c nguån tµi nguyªn thiªn nhiªn;
+ B¶o vÖ m«i tr­êng sinh th¸i..
CHƯƠNG 3

Câu1: Vẽ sơ đồ và trình bày 3 mô hình

- Tổng thống trực tiếp điều hành.

- Tổng thống và thủ tướng trực tiếp điều hành.

- Thủ tướng điều hành.

Mối quan hệ giữa ngành quyền hành pháp và lập pháp có ảnh hưởng như thế nào đến con đường hình thành Chính phủ ở mỗi mô hình?
1. Tổng thống là người đứng đầu hành pháp


* Mét sè ®Æc ®iÓm c¬ b¶n
- Ngµnh quyÒn HP ®éc lËp víi ngµnh quyÒn LP

- Tæng thèng võa lµ nguyªn thñ quèc gia, võa lµ ng­êi ®øng ®Çu chÝnh phñ "kh«ng nh÷ng trÞ v× mµ cßn cai trÞ". Tæng thèng ®­îc nh©n d©n trùc tiÕp bÇu ra ( chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc c«ng d©n, kh«ng chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc Quèc héi. 

- Tæng thèng lµ trung t©m quyÒn lùc cña nhµ n­íc, lµ ng­êi n¾m trän quyÒn hµnh ph¸p; cã quyÒn bæ nhiÖm vµ b·i miÔn c¸c bé tr­ëng, quèc vô khanh, c¸c ®¹i sø vµ c¸c quan chøc cao cÊp; ký kÕt c¸c ®iÒu ­íc vµ c¸c hiÖp ­íc víi n­íc ngoµi; thèng lÜnh c¸c lùc l­îng vò trang vµ ký ban hµnh c¸c v¨n b¶n luËt. 

- Néi c¸c do tæng thèng bæ nhiÖm, miÔn nhiÖm; chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc Tæng thèng, kh«ng chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc c¸c c¬ quan lËp ph¸p.Thµnh viªn cña néi c¸c kh«ng ®ång thêi lµ thµnh viªn cña nghÞ viÖn(ph©n quyÒn cøng nh¾c). 

- Néi c¸c kh«ng ph¶i lµ c¬ quan tËp thÓ tèi cao thùc hiÖn quyÒn hµnh ph¸p mµ chØ lµ c¬ quan t­ vÊn cña Tæng thèng(kh«ng cã quy chÕ HiÕn ph¸p cô thÓ). Tæng thèng cã thÓ sö dông nh÷ng nhµ t­ vÊn kh¸c kh«ng thuéc néi c¸c trªn mét sè vÊn ®Ò(VD: Mü).  

- C¬ chÕ kiÓm so¸t vµ c©n b»ng:

+ NghÞ viÖn kiÓm so¸t ho¹t ®éng cña hµnh ph¸p(VD: kh«ng th«ng qua ng©n s¸ch nhµ n­íc) nh­ng kh«ng cã quyÒn gi¶i t¸n néi c¸c, kh«ng thÓ buéc Tæng thèng tõ chøc b»ng viÖc bá phiÕu bÊt tÝn nhiÖm.  

+ Tæng thèng cã quyÒn phñ quyÕt c¸c dù luËt mµ NghÞ viÖn ®· th«ng qua nh­ng kh«ng cã quyÒn gi¶i t¸n NghÞ viÖn. 
2. Tổng thống và Thủ tướng trực tiếp điều hành:


- Tæng thèng võa lµ nguyªn thñ quèc gia, võa lµ ng­êi ®øng ®Çu Hµnh ph¸p; Thñ t­íng ®ãng vai trß lµ ng­êi thùc thi ho¹t ®éng QLHCNN trùc tiÕp, hµng ngµy(LB Nga, CH Ph¸p..). Mèi quan hÖ gi÷a tæng thèng vµ thñ t­íng ®­îc ph¸p luËt quy ®Þnh. 

- Tæng thèng cã thÓ b·i nhiÖm thñ t­íng vµ ®Ò nghÞ thñ t­íng míi trªn c¬ së phª chuÈn cña NghÞ viÖn; còng cã thÓ chØ ®Þnh thñ t­íng kh«ng cÇn cã sù phª chuÈn cña c¸c c¬ quan lËp ph¸p. 
- Tuú thuéc vµo quy ®Þnh cña HiÕn ph¸p, trong nh÷ng tr­êng hîp cô thÓ(kh«ng ®¹t ®­îc sù nhÊt trÝ trong dù kiÕn nh©n sù hoÆc c¸c chÝnh s¸ch qu¶n lý): Tæng thèng cã quyÒn gi¶i t¸n quèc héi  vµ Quèc héi còng cã quyÒn phÕ bá tæng thèng. 

- C¶ hai tr­êng hîp nµy ®Òu ®­îc sö dông rÊt h¹n chÕ. Th«ng th­êng c¸c c¬ quan lËp ph¸p bá phiÕu bÊt tÝn nhiÖm víi hÖ thèng QLHCNN cña tæng thèng vµ trong tr­êng hîp ®ã, tæng thèng ph¶i thµnh lËp chÝnh phñ míi. 
3. Thủ tướng là người đứng đầu hành pháp:
- Th«ng th­êng, ®¶ng (hoÆc liªn minh c¸c ®¶ng) giµnh ®a sè ghÕ trong QH sÏ n¾m chøc vô thñ t­íng. Thủ tướng  thµnh lËp chÝnh phñ, ChÝnh phñ chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc hÖ thèng c¸c c¬ quan lËp ph¸p.


* Mét sè ®iÓm cÇn chó ý:

- Thñ t­íng ®­îc lùa chän theo mét sè c¸ch thøc nhÊt ®Þnh(th­êng th× kh«ng do cö tri trùc tiÕp bÇu).

- M« h×nh nµy th­êng ®­îc ¸p dông ë c¸c n­íc cã sù ph©n lËp c¸c quyÒn mÒn dÎo hoÆc tËp trung.

- C¸c n­íc theo m« h×nh nµy th­êng cã thiÕt chÕ ®øng gi÷a NghÞ viÖn vµ HP lµ Tæng thèng, Chñ tÞch hoÆc Toµn quyÒn(Australia;  Canada,...)

- Thñ t­íng lµ ng­êi ®øng ®Çu ngµnh hµnh ph¸p, cßn nguyªn thñ quèc gia hoÆc ng­êi ®øng ®Çu nhµ n­íc do mét ng­êi kh¸c n¾m(TTg trong m« h×nh nµy lµ Hµnh ph¸p thùc quyÒn- "cai trÞ" ( TTg trong m« h×nh tæng thèng- lµ ng­êi ®øng ®Çu c¬ quan HCNN).

- C¬ quan lËp ph¸p lùa chän TTg ( TTg thµnh lËp chÝnh phñ ( §¶ng nµo giµnh ®a sè ghÕ trong c¸c c¬ quan lËp ph¸p ( th«ng th­êng TTg lµ ng­êi ®øng ®Çu ®¶ng ®a sè ®ã ( Qu¸ tr×nh vËn ®éng bÇu cö quèc héi còng chÝnh lµ qu¸ tr×nh giµnh chøc vô cao nhÊt cña hµnh ph¸p ( qu¸ tr×nh bÇu cö còng lµ mét sù lùa chän kÐp- c¶ QH vµ TTg.

- Thñ t­íng mang tÝnh chÊt nghÞ viÖn víi QH (do QH bÇu). Thñ t­íng kh«ng cã quyÒn gi¶i t¸n, ph¸n ®èi l¹i c¸c ®¹o luËt cña QH, trong khi ®ã quèc héi cã quyÒn bá phiÕu bÊt tÝn nhiÖm víi chÝnh phñ cña thñ t­íng. 

- Theo m« h×nh nµy TTg lµ ng­êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p(quyÒn rÊt lín). 

VD: TTg Anh lµ ng­êi ®øng ®Çu HP(®øng ®Çu ®¶ng giµnh ®a sè ghÕ trong QH). N÷ hoµng lµ nguyªn thñ quèc gia(Hµnh ph¸p t­îng tr­ng-"trÞ v× nh­ng kh«ng cai trÞ")- trªn thùc tÕ chØ mang tÝnh danh dù ®èi víi ho¹t ®éng QLHCNN. 

VD: TTg CHLB §øc do QH bÇu(®a sè phiÕu)(( ®a sè tuyÖt ®èi). NÕu mét ®¶ng kh«ng giµnh ®­îc ®a sè ghÕ trong QH ( liªn minh víi c¸c ®¶ng kh¸c(TTg §øc-tõ 1998- lµ mét TTg cña chÝnh phñ liªn hîp) hoÆc (( toµn quyÒn cã thÓ chØ ®Þnh TTg lµ ng­êi ®øng ®Çu ®¶ng cã thÓ giµnh ®­îc sù ñng hé cao nhÊt cña c¸c ®¶ng kh¸c nh­ Canada)

- ChÝnh phñ cña m« h×nh nµy dÔ r¬i vµo t×nh tr¹ng thiÕu æn ®Þnh nÕu ®¶ng giµnh ®­îc quyÒn thµnh lËp ChÝnh phñ kû luËt kh«ng chÆt chÏ(VD: nghÞ sü ®¶ng cÇm quyÒn cã thÓ tù rót lui ( ®¶ng cÇm quyÒn mÊt tÝnh ®a sè ( CP cã thÓ bÞ ®æ); ®Æc biÖt lµ CP liªn hîp.
Câu 2: Bộ được hiểu như thế nào? Trình bày cơ cấu tổ chức của bộ?

a. Khái niệm về Bộ
- Th­êng tån t¹i hai nhãm: bé vµ c¸c c¬ quan ngang bé, cho nªn trong tªn gäi chung cã thÓ gäi lµ bé. Bé, c¸c c¬ quan ngang bé lµ c¬ quan cña ChÝnh phñ thùc hiÖn chøc n¨ng QLNN ®èi víi ngµnh hoÆc lÜnh vùc c«ng t¸c trong ph¹m vi c¶ n­íc; QLNN ®èi víi c¸c dÞch vô c«ng thuéc ngµnh, lÜnh vùc; thùc hiÖn ®¹i diÖn chñ së h÷uphÇn vèn cña nhµ n­íc t¹i doanh nghiÖp cã vèn nhµ n­íc theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt.

- Bé  lµ c¬ quan nhµ n­íc thÈm quyÒn riªng. Cã thÓ chia thµnh hai lo¹i bé:
+ Bé qu¶n lý ngµnh (kinh tÕ - kü thuËt; Sù nghiÖp: VH, gi¸o dôc, XH…:): lµ c¬ quan QLNN trung ­¬ng cña ChÝnh phñ, thùc hiÖn chøc n¨ng QLNN nh÷ng ngµnh kinh tÕ - kü thuËt, v¨n ho¸, gi¸o dôc, x· héi, hoÆc mét nhãm liªn ngµnh(Bé N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n, Bé C«ng nghiÖp, Bé Th­¬ng M¹i, Bé Giao th«ng, Bé X©y dùng...). Bé thùc hiÖn thèng nhÊt qu¶n lý trong ngµnh, chØ ®¹o toµn diÖn nh÷ng c¬ quan, ®¬n vÞ trùc thuéc tõ trung ­¬ng ®Õn ®Þa ph­¬ng. 
+  Bé qu¶n lý theo lÜnh vùc ( bé qu¶n lý chøc n¨ng): lµ c¬ quan QLNN Trung ­¬ng cña ChÝnh phñ, thùc hiÖn chøc n¨ng QLNN theo tõng lÜnh vùc lín: tµi chÝnh, kÕ ho¹ch - ®Çu t­, lao ®éng - x· héi, khoa häc, c«ng nghÖ, néi vô, ngo¹i giao... (c¸c Bé kÕ ho¹ch vµ ®Çu t­, Tµi chÝnh, Khoa häc c«ng nghÖ, Néi vô...). C¸c lÜnh vùc nµy liªn quan ®Õn ho¹t ®éng cña tÊt c¶ c¸c bé, c¸c cÊp qu¶n lý Nhµ n­íc, c¸c tæ chøc trong x· héi vµ c«ng d©n.
- Sè l­îng, quy m« cña c¸c bé cã thÓ tuú thuéc vµo sù ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi; t×nh h×nh chÝnh trÞ; s¾c téc.
b. Cơ cấu tổ chức của Bộ:
Ph©n chia bé thµnh c¸c bé phËn cÊu thµnh ph¶i dùa trªn c¬ së lý thuyÕt tæ chøc vµ tÝnh ®Æc thï cña ho¹t ®éng QLHCNN cña bé. Tªn gäi còng nh­ c¬ cÊu cña c¸c bé phËn cÊu thµnh còng rÊt kh¸c nhau ë c¸c quèc gia. Nh×n chung, c¬ cÊu c¸c bé phËn cÊu thµnh bé cã mét sè c¬ quan sau ®©y:

1. C¸c c¬ quan t­ vÊn ( Vô, Ban; Thanh tra; V¨n phßng). 

- Lµ nh÷ng ®¬n vÞ (bé phËn) cÊu thµnh bé; t­ vÊn cho bé tr­ëng trªn c¸c lÜnh vùc qu¶n lý liªn quan ®Õn bé vµ nh÷ng vÊn ®Ò cÇn phèi hîp trong vµ ngoµi bé. 

- Chøc n¨ng: t­ vÊn, ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch cña bé, gióp Bé tr­ëng  thùc hiÖn chøc n¨ng QLHCNN. C¸c c¬ quan nµy cã nhiÖm vô tæng hîp t×nh h×nh, ®Ò xuÊt víi Bé tr­ëng ý kiÕn chØ ®¹o toµn ngµnh hoÆc lÜnh vùc; 

- Xu h­íng hiÖn nay cña c¸c n­íc trªn thÕ giíi lµ thu gän c¸c  tæ chøc vô, ®Þnh râ nhiÖm vô, s¾p xÕp l¹i bé m¸y rÊt gän nhÑ, tinh gi¶m biªn chÕ, bè trÝ nh÷ng c¸n bé cã n¨ng lùc tæng hîp, nghiªn cøu, ph©n tÝch vµ cã tr×nh ®é chuyªn m«n nghiÖp vô cao ®Ó cã thÓ ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p tèt nhÊt. 

2. C¸c c¬ quan chuyªn m«n (Côc; Tæng côc) 
- Lµ c¬ quan QLNN chuyªn ngµnh thuéc ph¹m vi QLNN cña Bé hoÆc c¬ quan QLNN c¸c chuyªn ngµnh lín, phøc t¹p, kh«ng ph©n cÊp cho ®Þa ph­¬ng, do Bé trùc tiÕp phô tr¸ch. §a sè c¸c n­íc, bé tr­ëng lµ ng­êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p cña bé nªn c¸c ®¬n vÞ chØ huy trùc tiÕp theo kiÓu ph©n quyÒn QLNN chuyªn ngµnh rÊt h¹n chÕ.

- Thùc tiÔn QLNN ë ViÖt Nam, mét sè lÜnh vùc chuyªn m«n hÑp, Bé cã thÓ giao cho c¸c ®¬n vÞ trùc tiÕp thay mÆt bé tr­ëng gi¸m s¸t, theo dâi vµ chØ huy. Tæng côc vµ Côc: kh«ng ®­îc phÐp ban hµnh c¸c VBQFPL; cã con dÊu vµ tµi kho¶n riªng.
3. C¸c tæ chøc sù nghiÖp thuéc bé (Trung t©m; ViÖn; Tr­êng…) 
- Lµ c¸c c¬ quan thùc hiÖn mét sè dÞch vô c«ng cã ®Æc ®iÓm, tÝnh chÊt quan träng cÇn thiÕt do bé trùc tiÕp thùc hiÖn hoÆc nghiªn cøu khoa häc, kü thuËt, gi¸o dôc vµ ®µo t¹o ®Ó phôc vô nhiÖm vô QLNN cña Bé.
- C¸c tæ chøc sù nghiÖp kh«ng cã chøc n¨ng QLNN; tù chñ vµ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ tæ chøc bé m¸y, biªn chÕ vµ tµi chÝnh; cã con dÊu vµ tµi kho¶n riªng. §èi víi c¸c bé qu¶n lý c¸c ngµnh sù nghiÖp, nh÷ng tæ chøc nµy lµ nh÷ng ®¬n vÞ c¬ b¶n thùc hiÖn nhiÖm vô cña ngµnh. 

4. C¸c c¬ quan t¶n quyÒn cña bé (c¬ quan bªn ngoµi). 

- C¸c c¬ quan t¶n quyÒn cña bé t¹i ®Þa ph­¬ng lµ ®¹i diÖn cña bé, chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc bé. C¸c c¬ quan nµy cã ®­îc thµnh lËp hay kh«ng tuú thuéc c¸ch thøc tæ chøc hÖ thèng hµnh chÝnh nhµ n­íc vµ quy ®Þnh cña luËt ph¸p. 

- Mét sè n­íc kÕt hîp c¬ chÕ t¶n quyÒn víi ph©n quyÒn ( t¹i ®Þa ph­¬ng cã c¶ ®¬n vÞ t¶n quyÒn vµ ®¬n vÞ tù qu¶n cña ®Þa ph­¬ng). Sù kÕt hîp nµy nh»m b¶o ®¶m viÖc chung ®­îc thùc thi nghiªm chØnh vµ thèng nhÊt vµ vÉn t«n träng tÝnh ®Þa ph­¬ng th«ng qua c¸c ®¬n vÞ tù qu¶n.

- Xu thÕ chung hiÖn nay: ph©n quyÒn ( kh«ng cã ®¬n vÞ t¶n quyÒn t¹i ®Þa ph­¬ng vµ thay vµo ®ã lµ c¬ chÕ gi¸m s¸t viÖc thi hµnh ph¸p luËt, chÝnh s¸ch vµ tr¸ch nhiÖm b¸o c¸o.  
5. C¸c tæ chøc s¶n xuÊt, kinh doanh (Doanh nghiÖp nhµ n­íc) 

- Lµ nh÷ng DNNN trùc thuéc Bé kh«ng n»m trong c¬ cÊu hµnh chÝnh; trùc tiÕp thùc hiÖn nhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh trong c¸c lÜnh vùc do Bé qu¶n lý.

- Bé ®ãng vai trß lµ chñ së h÷u phÇn vèn cña nhµ n­íc trong c¸c DN nµy. 
6. V¨n phßng cña bé.
NhiÒu n­íc, do tÝnh chÊt ®Æc biÖt cña c¸c bé tr­ëng th­êng khi bé tr­ëng nhËn chøc vô, thµnh lËp riªng mét v¨n phßng ®Ó gióp viÖc cho m×nh (v¨n phßng Bé tr­ëng). V¨n phßng nµy th­êng bao gåm nh÷ng ng­êi cña bé tr­ëng h¬n lµ c«ng chøc chuyªn nghiÖp. Hä th­êng ra ®i víi sù ra ®i cña bé tr­ëng. 

Bªn c¹nh v¨n phßng bé tr­ëng, v¨n phßng bé - mét ®¬n vÞ phôc vô, cung cÊp c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó c¸c ®¬n vÞ (tham m­u hay chuyªn m«n) cña bé cã thÓ thùc hiÖn chøc n¨ng cña m×nh. V¨n phßng bé xÐt trªn ph­¬ng diÖn chuyªn m«n, kh«ng phô thuéc vµo ai lµ ng­êi l·nh ®¹o (bé tr­ëng). Ho¹t ®éng cña V¨n phßng bé mang tÝnh chuyªn m«n, phôc vô. 
7. C¬ cÊu tæng qu¸t cña bé.
C¬ cÊu tæ chøc bé kh¸c nhau gi÷a c¸c n­íc, tuy nhiªn, m« h×nh tæng qu¸t c¬ cÊu tæ chøc cña bé bao gåm c¸c khèi sau:

- L·nh ®¹o bé - bé tr­ëng, c¸c thø tr­ëng, tæng th­ ký cña bé (cã n­íc kh«ng cã).

- V¨n phßng Bé vµ bé tr­ëng (cã n­íc kh«ng cã);

- C¸c ®¬n vÞ tham m­u.

- C¸c ®¬n vÞ chuyªn m«n.

- C¸c ®¬n vÞ sù nghiÖp (viÖn, tr­êng,...).

- C¸c ®¬n vÞ t¶n quyÒn t¹i ®Þa ph­¬ng (cã n­íc kh«ng cã).

- C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt, kinh doanh do bé chñ së h÷u (cã n­íc kh«ng cã). 

8. C¬ cÊu tæ chøc c¸c ®¬n vÞ cña bé

C¸c ®¬n vÞ thuéc bé nh­ côc, vô, viÖn, tr­êng ®­îc tæ chøc theo chøc n¨ng. C¸c nhãm chøc n¨ng ®­îc ph©n c«ng cô thÓ theo c«ng viÖc. C¸c ®¬n vÞ chøc n¨ng cña c¸c côc, vô cã thÓ lµ phßng, ban hay bé phËn. Ng­êi ®øng ®Çu c¸c bé phËn chÞu tr¸ch nhiÖm ®iÒu hµnh chung c«ng viÖc cña bé phËn theo sù ph©n c«ng cña côc, vô, viÖn. 
Câu3: Thuật ngữ Chính phủ được hiểu như thế nào? Thuật ngữ nội các được hiểu như thế nào?
a. ChÝnh phñ

- ChÝnh phñ lµ hÖ thèng c¸c c¬ quan thùc thi quyÒn hµnh ph¸p trung ­¬ng (C¬ quan HCNN cao nhÊt) vµ cã nhiÒu tªn gäi kh¸c nhau: Néi c¸c- NhËt, Singapo; Héi ®ång nhµ n­íc - Na uy, PhÇn lan, Thôy ®iÓn; Quèc vô viÖn - Trung quèc; ChÝnh vô viÖn - CHDCND TriÒu tiªn; Héi ®ång liªn bang - Thuþ sü; Héi ®ång ChÝnh phñ - Hung; H§BT- Ên ®é, Cu ba
- ChÝnh phñ ®­îc hiÓu theo nhiÒu c¸ch
+ Lµ hÖ thèng c¸c c¬ quan thùc thi quyÒn HP - quyÒn QLNN ( ChÝnh phñ bao gåm toµn bé hÖ thèng c¸c c¬ quan thùc thi quyÒn HP tõ TW ®Õn ®Þa ph­¬ng ( ChÝnh phñ lµ hÖ thèng HCNN. 
+ ChÝnh phñ còng ®ång nghÜa víi tËp thÓ cña nh÷ng ng­êi ®øng ®Çu hÖ thèng c¸c c¬ quan QLHCNN trung ­¬ng.

+ ChÝnh phñ võa lµ mét thuËt ng÷ ®Ó chØ c¬ quan hµnh ph¸p tèi cao cña chÝnh quyÒn Hµnh ph¸p; còng cã thÓ lµ c¬ quan t­ vÊn thuéc ng­êi ®øng ®Çu nhµ n­íc. XÐt trªn ph­¬ng diÖn quyÒn lùc cña ng­êi ®øng ®Çu Hµnh ph¸p th× CP ®ång thêi ®Ó chØ ng​­êi ®øng ®Çu(ChÝnh phñ Mü g¾n liÒn víi tæng thèng Mü; chÝnh phñ Anh g¾n liÒn víi thñ t​­íng )

- Tuú theo viÖc ph©n bæ quyÒn lùc nhµ n­íc mµ vÞ trÝ, c¬ cÊu, tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña ChÝnh phñ ë c¸c n­íc kh«ng gièng nhau.

+ Xu h­​íng chung hiÖn nay, ChÝnh phñ kh«ng chØ ®éc lËp, thùc thi quyÒn HP vµ lËp quy mµ cßn tham gia tÝch cùc vµo qu¸ tr×nh lËp ph¸p theo quan niÖm lËp ph¸p uû quyÒn hay s¸ng kiÕn lËp ph¸p. (cuèn NghÞ viÖn ThÕ giíi n¨m 1986: trong sè 69 n­íc th× cã 33 n­íc CP ®Ö tr×nh tõ 90-100% sè dù ¸n LuËt; 22 CP ®Ö tr×nh 50%. Sù ho¹t ®éng m¹nh mÏ cña CP trong lÜnh vùc lËp ph¸p kh«ng chØ v× CP ®ãng vai trß quan träng trong c¬ cÊu chÝnh trÞ mµ cßn v× CP cã trong tay l­îng th«ng tin ®Çy ®ñ, trang bÞ kü thuËt hiÖn ®¹i nhÊt vµ bëi tÝnh chÊt phøc t¹p cña quy chÕ lËp ph¸p).

- ChÝnh phñ mang tÝnh chÊt hai mÆt: chÝnh trÞ vµ hµnh chÝnh. TÝnh chÝnh trÞ thÓ hiÖn chÝnh phñ ph¶i thùc thi HiÕn ph¸p, luËt vµ hÖ thèng c¸c chÝnh s¸ch do lËp ph¸p(c¸c ®¶ng ph¸i chÝnh trÞ) ®​Ò ra. TÝnh hµnh chÝnh (hµnh ®éng) thÓ hiÖn nÕu chÝnh phñ kh«ng ho¹t ®éng th× mäi quyÕt ®Þnh chÝnh trÞ ®Òu kh«ng thÓ ®​i vµo cuéc sèng.

+ Ph©n tÝch kh¸i niÖm hµnh chÝnh trung lËp: “ chÝnh trÞ ra ®i, hµnh chÝnh ë l¹i”.

- Ho¹t ®éng cña chÝnh phñ lµ ho¹t ®éng mang tÝnh chÊt tËp thÓ(tËp thÓ tham nghÞ) vµ s¶n phÈm ho¹t ®éng cña chÝnh phñ lµ nh÷ng nghÞ quyÕt vÒ c¸c vÊn ®Ò quan träng ®· ®​­îc bµn luËn
. Tuy nhiªn, cã sù kh¸c nhau vÒ møc ®é tËp thÓ trong ho¹t ®éng cña ChÝnh phñ do chÕ ®é chÝnh trÞ , thùc tÕ ®êi sèng chÝnh trÞ cña c¸c n­íc vµ chÝnh thÓ kh¸c nhau(CH NghÞ viÖn, CH tæng thèng, Hçn hîp, Qu©n chñ lËp hiÕn)

- Tuú thuéc vµo thÓ chÕ, ChÝnh phñ cã thÓ bÞ Quèc héi bá phiÕu bÊt tÝn nhiÖm. (( gi¶i t¸n ( thµnh lËp chÝnh phñ míi) hoÆc ng­​êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p còng cã quyÒn gi¶i t¸n Quèc héi (  giao cho nh©n d©n bÇu QH míi.


b. Néi c¸c.

- Néi c¸c ®­îc dïng ®Ó chØ mét c¬ quan mang tÝnh chÊt tËp thÓ t­ vÊn cho ng­êi ®øng ®Çu ngµnh hµnh ph¸p(tæng thèng hay thñ t­íng) ( vÞ trÝ, c¬ cÊu, chøc n¨ng cña c¬ quan nµy kh¸c nhau gi÷a c¸c n­íc vµ do ph¸p luËt quy ®Þnh hoÆc b¶n th©n ng­êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p quy ®Þnh:

+ Néi c¸c th­êng bao gåm c¸c bé tr­ëng quan träng ( cã sù ph©n biÖt gi÷a ChÝnh phñ víi néi c¸c ( Néi c¸c lµ h¹t nh©n l·nh ®¹o cña ChÝnh phñ. Mét sè n­íc- Mü; NhËt, TriÒu tiªn- néi c¸c bao gåm tÊt c¶ nh÷ng ng­êi ®øng ®Çu c¸c bé (thµnh phÇn cña Néi c¸c cã c¶ nh÷ng ng­êi kh«ng gi÷ chøc vô bé tr­ëng hoÆc bé tr­ëng kh«ng bé hoÆc nh÷ng nh©n vËt quan träng kh¸c.)
( VD:  vÒ sù kh¸c nhau cña néi c¸c mét sè n­íc: 

      - ë Anh Néi c¸c lµ c¬ quan t­ vÊn cho N÷ hoµng; cã mét sè quyÒn hµnh ph¸p ®Æc biÖt(vai trß h¹t nh©n) vµ cã c¶ nh÷ng nhiÖm vô trªn lÜnh vùc LP & HP. Thµnh viªn néi c¸c lµ NghÞ biÓu(th­êng cïng ®¶ng chÝnh trÞ víi TTg), chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc TTg(v× TTg chØ ®Þnh - N÷ hoµng phª chuÈn) (TTg cã quyÒn b·i miÔn thµnh viªn néi c¸c. Néi c¸c chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc NghÞ viÖn vÒ chÝnh s¸ch vµ c¸c ho¹t  ®éng cña m×nh.
       - ë Mü, Néi c¸c bao gåm nh÷ng ng­êi ®øng ®Çu c¸c bé. Phã tæng thèng còng tham gia néi c¸c vµ trong tr­êng hîp cÇn tæng thèng cã thÓ bæ sung thªm nh÷ng ng­êi tõ ®éi ngò hµnh ph¸p cao cÊp tham gia néi c¸c. 

- Thµnh viªn néi c¸c do tæng thèng chØ ®Þnh, ®­îc Th­îng nghÞ viÖn phª chuÈn(Tuy nhiªn, c¸c nhµ LP kh«ng cã mÊy ¶nh h­ëng) vµ cã thÓ bÞ tæng thèng b·i nhiÖm hoÆc trong tr­êng hîp quèc héi kh«ng tÝn nhiÖm. NhiÖm kú cña thµnh viªn néi c¸c theo nhiÖm kú tæng thèng.  Néi c¸c lµ c¬ quan t­ vÊn cho tæng thèng(Tæng thèng cã thÓ cã hoÆc kh«ng cÇn sù t­ vÊn cña néi c¸c vµ cã thÓ sö dông t­ vÊn tõ bªn ngoµi néi c¸c.); kh«ng cã chøc n¨ng hµnh ph¸p. 
CHƯƠNG 4

Câu 1: Tại sao lại hình thành tổ chức hành chính nhà nước ở Tw và địa phương?
a. Nguyªn nh©n h×nh thµnh tæ chøc HCNN ë TW

- Tæ chøc HCNN ë TW lµ nh»m thùc hiÖn chøc n¨ng QLNN ë tÊm vÜ m«, qu¶n lý chung tæng thÓ cña c¶ ban hµnh thÓ chÕ HC Nhµ n­íc chung ®Ó qu¶n lý ho¹t ®éng cña toµn bé hÖ thèng c¬ quan Nhµ n­íc.
- Thµnh lËp ra tæ chøc HCNN ë TW ®Ó n¾m quyÒn ®iÒu khiÓn vµ kiÓm so¸t mäi ho¹t ®éng cña cÊp ®Þa ph­¬ng, HCNN ë TW ®­îc lËp ra ®Ó thèng nhÊt ®¹i diÖn cho quyÒn lîi cña quèc gia, ®iÒu hoµ m©u thuÉn ®¹i diÖn bÌ c¸nh ở ®ịa phương.

- ĐÆc biÖt viÖc thµnh lËp HCNN ë TW, cßn ®Ó thèng nhÊt c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý nÒn HCNN, ®iÒu phèi ho¹t ®éng ë kh¾p c¸c ®Þa ph­¬ng ë tÊm chiÕn l­îc.

b. Nguyªn nh©n h×nh thµnh chÝnh quyÒn Nhµ n­íc ë §P.

- ViÖc h×nh thµnh nªn chÝnh quyÒn §P lµ mang tÝnh lÞch sö tù nhiªn ®èi víi mçi ®Þa ph­¬ng cần cã chÝnh quyÒn ®Ó qu¶n lý theo khu«n khæ cña PL.

- ViÖc thµnh lËp chÝnh quyÒn §P v× chÝnh quyÒn TW kh«ng thÓ ®ñ søc ®Ó c¸ng ®¸ng hÕt c¶ thÈy c¸c c«ng viÖc trong c¶ mét quèc gia, kh«ng thÓ qu¶n lý mäi mÆt cña ®êi sãng KTXH, bªn c¹nh ®ã thµnh lËp nªn chÝnh quyÒn §P còng lµ ®Ó gi¶m g¸nh nÆng cho chÝnh quyÒn TW, gi¶m bít c¸c c«ng viÖc sù vô cho chÝnh quyÒn TW ®Ó hä tËp trung vµo nh÷ng vÊn ®Ò vÜ m« cña quèc gia.

- H¬n n÷a mçi mét ®Þa ph­¬ng ®Òu cã c¸c ®Æc ®iÓm ®Æc thï riªng, ®iÒu kiÖn ®Þalý kh¸c nhau vµ l¹i ë rÊt xa chÝnh quyÒn TW ®«i khi TW khi ban hµnh quyÕt ®Þnh qu¶n lý th­êng xa vêi hoÆc kh«ng s¸t thùc ë ®Þa ph­¬ng, hay kh«ng n¾m b¾t ®­îc t×nh h×nh ë c¸c ®Þa ph­¬ng ®Ó kÞp thêi ra quyÕt ®Þnh qu¶n lý v× vËyph¶i cã chÝnh quyÒn ®p thay mÆt chÝnh quyÒn TW gi¶i uyÕt c¸c c«ng viÖc ë §P

- Thµnh lËp chÝnh quyÒn §P cßn lµ công cô ®Ó thùc hiÖn vµ triÓn khai c¸c quyÕt ®Þnh cña c¬ quan QLHCNN ë TW.

- MÆt kh¸c thµnh lËp chÝnh quyÒn §D cßn lµ t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó ®Þa ph­¬ng tù b¶o vÖ quyÒn lîi cña m×nh, t«n träng c¸c ®Þa ®iÓm ®Æc thï riªng cña tõng ®Þa ph­¬ng.
- ViÖc thµnh lËp chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng cßn thÓ hiÖn tÝnh d©n chñ trong nguyªn t¾c QL HCNN
Câu 2: Hãy nêu mục đích thành lập hành chính nhà nước ở địa phương?

- Sù ra ®êi cña HC ®Þa ph­¬ng  mang tÝnh chÊt kh¸ch quan. §ã lµ sù ®ßi hái tÊt yÕu cña x· héi vµ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn nhµ n­íc.  Bëi lÏ!
- Trong thùc tÕ, c¸c tæ chøc HCNNTW(th­êng ë thñ ®«) kh«ng thÓ nµo trùc tiÕp qu¶n lý tèt tÊt c¶ c¸c c«ng viÖc nhµ n­íc trªn toµn bé l·nh thæ, v× thÕ, cÇn cã ®¹i diÖn cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng ë t¹i ®Þa bµn l·nh thæ ®ã. Vì vậy hành chính địa phương được thành lập để quản lý tốt hơn công việc nhà nước.
- Mçi mét ®Þa ph­¬ng ®Òu cã nh÷ng ®Æc ®iÓm riªng vÒ vÞ trÝ ®Þa lý, vÒ kinh tÕ, x· héi, truyÒn thèng v¨n ho¸, phong tôc, tËp qu¸n v.v..., v× thÕ c¸c CQHCNNTW kh«ng thÓ nµo hiÓu vµ tho¶ m·n ®­îc ®Çy ®ñ c¸c nhu cÇu cña tõng ®Þa ph­¬ng ®­îc. §Ó gÇn d©n h¬n, t×m hiÓu vµ tho¶ m·n tèt nhu cÇu cña d©n còng nh­ thùc hiÖn tèt h¬n chøc n¨ng QLNN, cÇn ph¶i cã CQHC ®Þa ph­¬ng thay mÆt nhµ n­íc qu¶n lý ë ®Þa ph­¬ng.
- Ho¹t ®éng qu¶n lý c¸c vÊn ®Ò cña ®Þa ph­¬ng g¾n liÒn víi mét vïng l·nh thæ nhÊt ®Þnh. Tuú theo quy m« cña c¸c vïng l·nh thæ ®ã, cã thÓ cã nh÷ng tªn gäi kh¸c nhau vµ ®­îc trao nh÷ng nhiÖm vô qu¶n lý kh¸c nhau.
Câu3: Vẽ sơ đồ và trình bày các mô hình của hệ thống tổ chức hành chính nhà nước ở địa phương?

1. Mô hình cơ cấu tổ chức thứ bậc
( Lµ c¸ch thøc h×nh thµnh mét hÖ thèng c¸c tæ chøc HC ®Þa ph­¬ng theo trËt tù thø bËc cña ho¹t ®éng qu¶n lý(cÊp trªn- d​­íi). CÊp trªn chØ ®¹o, l·nh ®¹o; cÊp d­​íi phôc tïng c¸c Q§ cña cÊp trªn. Mèi quan hÖ nµy ®­îc x¸c ®Þnh dùa trªn c¬ së cña ph¸p luËt. 


2. Mô hình cơ cấu tổ chức nằm ngang.
( C¸c tæ chøc HC ®Þa ph­¬ng cã vÞ trÝ ngang nhau ®Òu thuéc TW kh«ng cã chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng cÊp trªn(kh¸c nhau: quy m«; chøc n¨ng, nhiÖm vô do PL quy ®Þnh) ( ®éc lËp víi nhau vÒ ho¹t ®éng QLHCNN trªn ®Þa bµn l·nh thæ ®Þa ph­¬ng(thµnh thÞ hay n«ng th«n); 

- Kh«ng cã hiÖn t­îng, cïng mét thêi ®iÓm, trªn mét vïng l·nh thæ cã thÓ cã 2-3 chÝnh quyÒn ®Òu lµ cÊp chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng. NghÜa lµ, chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng chØ ®­îc tæ chøc ë ®¬n vÞ HC c¬ së(c¬ b¶n- ®¬n vÞ HC tù nhiªn). Mçi c«ng d©n, mçi mét m¶nh ®Êt chØ trùc thuéc 2 cÊp chÝnh quyÒn: TW vµ ®Þa ph­¬ng(c¬ së).
- Gi÷a 2 cÊp nµy chÝnh quyÒn TW cã thÓ thµnh lËp c¸c ®¬n vÞ HC trùc thuéc theo ®óng víi nghÜa QLHC, tøc lµ chØ thµnh lËp theo c¸c môc tiªu qu¶n lý chuyªn ngµnh, nh­ bÇu cö th× cã quËn bÇu cö; nh­ xÐt xö th× cã quËn xÐt xö s¬ thÈm…ë c¸c TP qu¸ lín th× còng t­¬ng tù TW víi c¸c vïng n«ng th«n, buéc ph¶i thµnh lËp c¸c ®¬n vÞ HC trùc thuéc TP nµy víi môc ®Ých hoµn thµnh c¸c môc tiªu QLHC cña TP - c¸c ®¬n vÞ HC nµy chØ lµ nh÷ng quËn HC nh©n t¹o= quËn(h¹t) HC ®­îc thµnh lËp theo nh÷ng môc tiªu ®Æt tr­íc cña viÖc QLNN cÊp trªn. Khi hoµn thµnh nhiÖm vô, còng lµ lóc môc tiªu kh«ng cßn n÷a, c¸c ®¬n vÞ HC nµy còng kh«ng tån t¹i.

3. HÖ thèng tæ chøc hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng hçn hîp.

- Trong ranh giíi cña ®Þa ph­¬ng, cã thÓ chia ra thµnh c¸c vïng l·nh thæ, vµ c¸c vïng l·nh thæ ®ã chÞu tr¸ch nhiÖm qu¶n lý c¸c vÊn ®Ò thuéc khu vùc ®­îc ph©n c«ng, cßn c¸c lo¹i tæ chøc hµnh chÝnh kh¸c (mÇu trªn h×nh vÏ) qu¶n lý trªn ®Þa bµn ®­îc quy ®Þnh. N»m trong ®Þa bµn l·nh thæ, nh­ng c¸c tæ chøc hµnh chÝnh ®éc lËp víi c¬ quan hµnh chÝnh chung (phÇn mÇu tr¾ng).


Câu 4: Vẽ sơ đồ và trình bày mô hình 
1. Hội đồng mạnh, thị trưởng yếu? 

2. Hội đồng  yếu và thị trưởng mạnh hội đồng hành pháp?

3. Nhà quản lý chuyên nghiệp và thị trưởng danh dự?

4. Điều hành thông qua nhóm ủy viên?

Câu 5: Hãy nêu cách thức thành lập hội đồng?
- Héi ®ång lµ tªn gäi chung ®Ó chØ c¬ quan ®¹i diÖn cho ý chÝ nguyÖn väng cña nh©n d©n ®Þa ph­¬ng. Tuú theo tõng quèc gia vµ tuú theo tõng cÊp mµ héi ®ång cã thÓ cã nh÷ng tªn gäi kh¸c nhau. §¹i ®a sè c¸c n­íc gäi lµ héi ®ång g¾n liÒn víi cÊp hµnh chÝnh (tØnh, huyÖn, x· hay c¸c tªn gäi kh¸c nhau). Trong hÖ thèng ph¸p luËt nhµ n­íc ViÖt Nam  tõ khi thµnh lËp ®Õn nay ®Òu gäi chung lµ héi ®ång nh©n d©n
.
* Thµnh lËp héi ®ång - c¬ quan ®¹i diÖn cho nh©n d©n ®Þa ph­¬ng  

( BÇu héi ®ång ®Þa ph­¬ng cã thÓ th«ng qua c¸c h×nh thøc: 

- Céng ®ång d©n c­ bÇu trùc tiÕp ®¹i biÓu héi ®ång(phæ biÕn, ®Æc biÖt víi cÊp c¬ së).

- C¸c khu vùc d©n c­ (hoÆc lµ c¸c cÊp HC cÊp d­íi)= lµ c¸c ®¬n vÞ bÇu cö ( bÇu sè ®¹i biÓu héi ®ång theo quy ®Þnh(dùa vµo tû lª d©n c­ trong ®¬n vÞ bÇu cö ®ã). 

- C¸c cÊp d­íi trong hÖ thèng thø bËc th«ng qua héi ®ång cÊp m×nh cö ng­êi tham gia héi ®ång cÊp trªn ( Héi ®ång cÊp trªn kh«ng mang tÝnh ®¹i dÞªn trùc tiÕp cho c«ng d©n cña ®Þa ph­¬ng. Tuy cã thÓ gi¶m ®­îc viÖc tæ chøc bÇu c¸c héi ®ång kh¸c nhau, nh­ng h×nh thøc nµy cã nh­îc ®iÓm: tÇm nh×n chiÕn l­îc cña c¶ céng ®ång lín bÞ h¹n chÕ do nh÷ng ng­êi ®¹i diÖn cho c¸c céng ®ång con bÞ chi phèi bëi lîi Ých cña ®Þa ph­¬ng m×nh, bëi lÏ, nÕu hä kh«ng lµm ®­îc ®iÒu ®ã, khã cã thÓ ®­îc ®Ò cö lÇn sau. Mét sè thµnh phè lín, chia ra thµnh nhiÒu ph­êng, quËn ®ang ¸p dông m« h×nh nµy ®Ó thµnh lËp héi ®ång thµnh phè.  

( VD: VIÖt Nam:  Khu vùc d©n c­ : x·, ph­êng hay thÞ trÊn ®­îc bÇu sè ®¹i biÓu héi ®ång theo quy ®Þnh cña luËt. Trªn ®Þa bµn ®ã ®­îc chia thµnh mét sè ®¬n vÞ bÇu cö vµ mçi ®¬n vÞ bÇu cö chän ra mét sè ®¹i biÓu ®Ó bÇu vµo H§ND cÊp ®ã. 


- Trong thµnh phÇn héi ®ång, cßn cã thÓ cã c¸c thµnh viªn ®­îc bæ nhiÖm (olderman) víi quan ®iÓm cho r»ng thÓ chÕ nµy cho phÐp thu hót vµo thµnh phÇn héi ®ång nh÷ng ®¹i biÓu cã kh¶ n¨ng vµ uy tÝn cao, cã tr×nh ®é chuyªn m«n  vµ nhiÒu kinh nghiÖm ho¹t ®éng thùc tiÔn t¹i ®Þa ph­¬ng, cã thÓ ®em l¹i nhiÒu lîi Ých cho céng ®ång, nh­ng v× mét lý do nµo ®ã kh«ng muèn tham gia tranh cö vµ tham gia vµo cuéc ch¹y ®ua gi÷a c¸c ®¶ng ph¸i. Chøc vÞ ®¹i biÓu chØ ®Þnh lµ phÇn th­ëng danh dù ®èi víi nh÷ng ng­êi cã nhiÒu cèng hiÕn cho céng ®ång ®Þa ph­¬ng ( H¹n chÕ:  thiÕu d©n chñ, cã thÓ bÞ l¹m dông v× lîi Ých riªng cña c¸c ®¶ng ph¸i(t¨ng sè ®¹i diÖn cña m×nh trong héi ®ång) ( c¬ chÕ ®Ó bæ nhiÖm lµ vÊn ®Ò cÇn ®­îc quan t©m. 
Câu 6: Hãy nêu cách thức lựa chọn người đứng đầu cơ quan chấp hành ở địa phương?
- Lµ chøc danh t­¬ng ®èi phæ biÕn trong tæ chøc hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng. Cã nhiÒu c¸ch kh¸c nhau ®Ó chän ra ng­êi ®øng ®Çu c¬ quan chÊp hµnh t¹i ®Þa ph­¬ng:

+ Cö tri ®Þa ph­¬ng bÇu trùc tiÕp ( H§ vµ ng­êi ®øng ®Çu c¬ quan chÊp hµnh ®Òu do cö tri bÇu ra ( mèi quan hÖ gi÷a H§ vµ ng­êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p mang tÝnh chÊt cña ph¸p luËt quy ®Þnh h¬n lµ sù phô thuéc.

+ Héi ®ång bÇu ra ng­êi ®øng ®Çu hµnh ph¸p(tõ c¸c ®¹i biÓu H§ hoÆc cã thÓ kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i lµ ®¹i biÓu;  phæ biÕn ë c¸c n­íc lµ ®¹i biÓu H§).

+ Héi ®ång bÇu (d­íi h×nh thøc giíi thiÖu, ®Ò nghÞ) ( c¸c c¬ quan nhµ n­íc cao h¬n cã thÈm quyÒn lùa chän(h×nh thøc nµy phæ biÕn ë c¸c n­íc mµ Bé Néi vô cã vai trß rÊt lín trong qu¶n lý hÖ thèng c¸c tæ chøc hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng).

VD: ViÖt Nam, viÖc chän Chñ tÞch UBND ph¶i héi ®ñ ba ®iÒu kÞªn:

- §¹i biÓu héi ®ång nh©n d©n cïng cÊp.

- §­îc héi ®ång nh©n d©n bÇu.

- §­îc c¬ quan HCNN cÊp trªn phª chuÈn(Chñ tÞch cÊp tØnh- H, X ph¶i ®­îc TTg- Chñ tÞch cÊp T, H phª chuÈn).

NhiÖm kú cña chñ tÞch UBND lµ nhiÖm kú cña H§ND, trõ tr­êng hîp bÞ buéc chÊm døt c«ng viÖc tr­íc thêi h¹n do nhiÒu lý do kh¸c nhau. 

Trong c¬ chÕ l·nh ®¹o tËp thÓ vµ c¸ nh©n phô tr¸ch, chñ tÞch UBND ë ViÖt Nam võa lµ ng­êi ®øng ®Çu UBND, chÞu tr¸ch nhiÖm chung ®ång thêi ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô ®­îc ph©n c«ng
CHƯƠNG 5

Câu 1: Thiết kế tổ chức được hiểu như thế nào? Hãy nêu các phương pháp và hình thức thiết kế tổ chức?
* ThiÕt kÕ tæ chøc: Bao gåm c¶ thiÕt kÕ míi vµ thiÕt kÕ l¹i ®Ó nh»m x¸c ®Þnh, t¹o ra c¬ cÊu tæ chøc phï hîp víi chøc n¨ng, nhiÖm vô, môc tiªu, môc ®Ých quyÒn h¹n ®­îc trao vµ phï hîp víi sù t­¬ng ®èi cña m«i tr­êng.ViÖc thiÕt kÕ tæ chøc ph¶i c¨n cø vµo môc tiªu ®Ò ra, chøc n¨ng, nhiÖm vô cho c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh mµ tiÕn hµnh nh÷ng ho¹t ®éng, c«ng ®o¹n, thñ tôc cÇn thiÕt ®Ó thiÕt lËp nªn mét tæ chøc víi c¬ cÊu, nh©n sù x¸c ®Þnh nh»m ®¹t ®­îc môc tiªu hay chøc n¨ng nhiÖm vô ®­îc giao.
- ThiÕt kÕ tæ chøc ®­îc ®Ò cËp ®Õn khÝa c¹nh thiÕt kÕ l¹i mét tæ chøc ®· s½n cã, ®iÒu chØnh l¹i c¬ cÊu nh©n sù, bè trÝ hîp lý nh»m x¸c ®Þnh c¬ cÊu tèi ­u nhÊt, khi tæ chøc ho¹t ®éng kh«ng cã hiÖu qu¶, hoÆc ph¶i nhËn thªm nhiÖm vô míi, hay m«i tr­êng mµ tæ chøc cã sù thay ®æi hoÆc trong qu¸ tr×nh c¶i c¸ch tæ chøc hiÖn nay.
1.C¸c ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ tæ chøc: 

        Cã nhiÒu ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ tæ chøc, tuú thuéc vµo ®iÒu kiÖn cô thÓ ¸p dông mét ph­¬ng ph¸p nhÊt ®Þnh, hiÖn nay tæ chøc th­êng ®­îc ¸p dông hai ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ: ph­¬ng ph¸p t­¬ng tù vµ ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch.

a. Ph­¬ng ph¸p t­¬ng tù: Đ©y lµ ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ tæ chøc míi dùa vµo viÖc thõa kÕ nh÷ng kinh nghiÖm thµnh c«ng g¹t bá nh÷ng bÊt cËp hîp lý hoÆc kh«ng t­¬ng thÝch cña mét tæ chøc s½n cã. Hay cßn gäi ®©y lµ ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ tæ chøc dùa trªn c¬ së mét tæ chøc ®· cã s½n lµm khu«n mÉu.

- Ở ph­¬ng ph¸p nµy cã ­u ®iÓm: 
+ H×nh thµnh ngay mét ®Ò ¸n tæ chøc bé m¸y nh©n sù nhanh tiÕt kiÖm chi phÝ cho thiÕt kÕ

+ Cã sù kÕ thõa vµ ph¸t huy nh÷ng mÆt m¹nh cña tæ chøc mÉu, vµ g¹t bá ®­îc nh÷ng ®iÒu kh«ng phï hîp, kh«ng hiÖu qu¶. Nh­ng còng cã nh­îc ®iÓm dÔ dÉn ®Õn m¸y mãc, dËp khu«n, kh¶ n¨ng phï hîp víi thùc tÕ kh«ng cao, Ýt tÝnh khoa häc vµ s¸ng t¹o. 

-> Nh­ vËy nÕu theo ph­¬ng ph¸p thiÕ kÕ nµy cÇn ph¶i tr¸nh sù sao chÐp m¸y mãc, kinh nghiÖm, nghiªn cøu kü m«i tr­êng ho¹t ®éng cña tæ chøc cho phï hîp.

b. Ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch: 
- Lµ ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ tæ chøc cã tÝnh khoa häc ®­îc øng dông réng r·i trong x· héi còng nh­ c¸c c¬ quan HCNN. 

- Ph­¬ng ph¸p nµy b¾t ®Çu tõ sù ph©n tÝch m« h×nh qu¶n lý chung nhÊt ®Õn sù ph©n tÝch c¸c bé phËn cÊu thµnh(kÓ c¶ c¸c bé phËn nhá nhÊt; thËm chÝ ph©n tÝch ®Õn chøc danh cô thÓ trong hÖ thèng  bé m¸y qu¶n lý).

- Ph­¬ng ph¸p nµy cã thÓ chia thµnh 3 giai ®o¹n:

* Giai ®o¹n 1: 

- Dùa vµo nh÷ng tµi liÖu ban ®Çu: c¸c v¨n b¶n QFPL; c¸c Q§HC; v¨n b¶n h­íng dÉn cña c¸c cÊp qu¶n lý,…®ª x©y dùng c¬ cÊu tæ chøc mang tÝnh tæng qu¸t;

- KÕt qu¶ thùc hiÖn giai ®o¹n nµy: lµ x©y dùng ®­îc môc tiªu cña tæ chøc, c¸c bé phËn chøc n¨ng nh»m b¶o ®¶m thùc hiÖn ®­îc môc tiªu; c¸c tuyÕn quan hÖ chñ yÕu gi÷a c¸c bé phËn(c¶ bªn trong vµ bªn ngoµi); c¸c c¬ chÕ qu¶n lý chung nhÊt.

* Giai ®o¹n 2: 

- X¸c ®Þnh c¸c thµnh phÇn, c¸c bé phËn cña tæ chøc vµ x¸c lËp c¸c mèi quan hÖ gi÷a c¸c bé phËn Êy;

- Néi dung c¬ b¶n cña b­íc nµy lµ x©y dùng ®­îc c¸c ph©n hÖ trùc tuyÕn, ph©n hÖ chøc n¨ng vµ ch­¬ng tr×nh môc tiªu; c¬ së ®Ó x¸c ®Þnh thµnh phÇn c¸c bé phËn cña c¬ cÊu lµ sù cÇn thiÕt chuyªn m«n ho¸ ho¹t ®éng qu¶n lý, lµ nguyªn t¾c tèi ­u trong viÖc x¸c ®Þnh c¸c cÊp trung gian vµ sè l­îng c¸c ®Çu mèi

* Giai ®o¹n 3: 

- Ph©n phèi vµ cô thÓ ho¸ chøc n¨ng, nhiÖm vô. quyÒn h¹n, tr¸ch nhiÖm ( QuyÕt ®Þnh vÒ tæ chøc bé m¸y vµ nh©n sù ( x©y dùng néi quy, quy chÕ, lÒ lèi lµm viÖc nh»m b¶o ®¶m cho c¬ cÊu tæ chøc ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶.

( Trong 2 ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ: th× ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch lµ tèi ­u vµ khoa häc nhÊt v× ph­¬ng ph¸p nµy sÏ hiÓu ®­îc c¸c mÆt m¹nh yÕu cña m«i tr­êng t/c vµ c¸c yÕu tè t¸c ®éng ®Õn thiÕt kÕ lªn mét tæ chøc phï hîp.
2. H×nh thøc thiÕt kÕ tæ chøc

a. ThiÕt kÕ tæ chøc míi:

- Lµ lo¹i thiÕt kÕ c¬ b¶n trong QLHCNN ë nh÷ng giai ®o¹n ph¸t triÓn cña tæ chøc hoÆc m«i tr­êng(xuÊt hiÖn c¸c vÊn ®Ò míi) ( buéc tæ chøc HCNN ph¶i øng xö ®Ó qu¶n lý kÞp thêi. Thùc hiÖn 9 b­íc sau;
B­íc 1: X©y dùng luËn chøng sù cÇn thiÕt kh¸ch quan cÇn ph¶i cã tæ chøc míi
B­íc 2: X¸c ®Þnh tÝnh hîp ph¸p cña tæ chøc: 
B­íc 3: §iÒu tra, kh¶o s¸t, x¸c ®Þnh môc tiªu vµ ®Þa vÞ ph¸p lý, thÈm quyÒt tæ chøc míi. §©y lµ b­íc quan träng ®Ó lùa chän c¬ cÊu tæ chøc. 

B­íc 4: Trªn c¬ së cña nh÷ng ph©n tÝch c¸c b­íc nãi trªn, x¸c ®Þnh c¬ cÊu tæ chøc phï hîp nh»m ®¹t ®­îc môc tiªu ®Ò ra.

B­íc 5: Dù th¶o ®Ò ¸n tæ chøc 

B­íc 6: Tæ chøc lÊy ý kiÕn c¸c c¬ quan cã liªn quan; tæ chøc héi th¶o, to¹ ®µm khoa häc; tr­ng cÇu ý kiÕn chuyªn gia ®Ó söa ch÷a, n©ng cao chÊt l­îng ®Ò ¸n. 

B­íc 7: ChÝnh lý, ®Ó tr×nh dù ¸n, b¶o vÖ dù ¸n vµ quyÕt ®Þnh thµnh lËp tæ chøc cña c¬ quan cã thÈm quyÒn.

B­íc 8: X©y dùng Quy chÕ lµm viÖc(®iÒu lÖ- tæ chøc XH) tr×nh c¬ quan cã thÈm quyÒn phª duyÖt.

B­íc 9: TriÒn khai NghÞ ®Þnh thµnh lËp vµ QuyÕt ®Þnh ban hµnh Quy chÕ lµm viÖc(®iÒu lÖ) gåm c¸c c«ng viÖc cô thÓ:
b. ThiÕt kÕ hoµn thiÖn tæ chøc.
- ThiÕt kÕ hoµn thiÖn tæ chøc ®­îc tiÕn hµnh trong suèt qu¸ tr×nh tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tæ chøc hoÆc trong bèi c¶nh sù biÕn ®éng cña m«i tr­êng(thay ®æi; ®æi míi…) víi mong muèn tæ chøc lu«n ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶.

- Néi dung c¬ b¶n thiÕt kÕ hoµn thiÖn tæ chøc bao gåm c¸c vÊn ®Ò sau ®©y(3)

Mét lµ: §¸nh gi¸ ho¹t ®éng tæ chøc ( ph¶i tiÕn hµnh ph©n tÝch tæ chøc(7):
- Ph©n tÝch t×nh h×nh thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng cña tõng bé phËn, tõng chøc danh(møc ®é thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng cña bé phËn, c¸ nh©n, nguyªn nh©n?).

- Ph©n tÝch khèi l­îng c«ng viÖc thùc tÕ mµ mèi bé phËn, c¸ nh©n ®¶m tr¸ch, (so s¸nh khèi l­îng c«ng viÖc- nh©n sù vµ x¸c ®Þnh nguyªn nh©n).

- Ph©n tÝch chøc n¨ng cña tõng bé phËn, c¸ nh©n; mèi quan hÖ ngang, däc trong tæ chøc.

- Ph©n tÝch viÖc ph©n chia quyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm; ph©n lo¹i møc ®é thùc hiÖn quyÒn h¹n, tr¸ch nhiÖm vµ x¸c ®Þnh nguyªn nh©n. 
- Ph©n tÝch c«ng t¸c nh©n sù: t×nh h×nh t¨ng, gi¶m c«ng chøc, møc ®é ®¶m nhiÖm khèi l­îng c«ng viÖc, ph¸t hiÖn c¸c nh©n tè tÝch cùc, tiªu cùc trong QL nh©n sù.

- Ph©n tÝch tr×nh ®é, kü n¨ng, kü x¶o cña c«ng chøc so víi yªu cÇu cña  c«ng cuéc ®æi míi.

- Ph©n tÝch ®iÒu kiÖn vµ ph­¬ng tiÖn lµm viÖc, nh÷ng nh©n tè tæ chøc n»m ngoµi sù ®iÒu chØnh, kiÓm so¸t cña c¬ quan.

Hai lµ: §Þnh h­íng nh÷ng mÆt, nh÷ng khÝa c¹nh cÇn ®æi míi, hoµn thiÖn tæ chøc. Ch¼ng h¹n, sau khi ph©n tÝch, rót ra  ®­îc nh÷ng kÕt luËn mang tÝnh chÊt chØ ®¹o cho ®æi míi, hoµn thiÖn tæ chøc ®ã lµ(5):

- XiÕt chÆt chÕ ®é thñ tr­ëng  vµ tr¸ch nhiÖm c¸ nh©n

- §iÒu chØnh ®Ó c©n b»ng nh÷ng nhiÖm vô víi quyÒn h¹n; cÇn ph©n bæ vµ ph©n cÊp l¹i chøc n¨ng.

- Bæ sung mét sè chøc n¨ng bÞ bá sãt vµ lo¹i bá mét sè chøc n¨ng trïng lÆp.

- CÇn rót gän thang bËc qu¶n lý, gi¶m bít ®Çu mèi.

- §iÒu chØnh c¬ cÊu tæ chøc hiÖn cã ®èi víi mét sè bé phËn kh«ng cßn kh¶ n¨ng thÝch nghi víi sù thay ®æi cña m«i tr­êng trong n­íc vµ quèc tÕ.

Ba lµ: ChuÈn bÞ v¨n b¶n quyÕt ®Þnh ®æi míi tæ chøc, kÕ ho¹ch triÓn khai:

- Trong v¨n b¶n nµy lµ nh÷ng vÊn ®Ò thuéc thÈm quyn cña c¬ quan, quyÕt ®Þnh râ nh÷ng néi dung ®æi míi tæ chøc, dù  tÝnh nh÷ng kÕt qu¶ cã thÓ mang l¹i vµ nh÷ng hËu qu¶ cã thÓ cã vµ c¸c gi¶i ph¸p cÇn ®­îc ¸p dông.

3. ThiÕt kÕ s¸t nhËp hai hay nhiÒu tæ chøc thµnh mét
- Muèn tËp trung nguån lùc(nh©n lùc, vËt lùc, tµi lùc) t¹o thµnh søc m¹nh cña tæ chøc míi(Ph¸o ®µi cÊp HuyÖn; TËp ®oµn xuyªn quèc gia….) ( lîi thÕ c¹nh tranh…
- Khi c¸c tæ chøc chång chÐo chøc n¨ng hoÆc kh«ng hîp lý trong qu¶n lý bëi c¸c tæ chøc cã chøc n¨ng gÇn nhau(quy luËt ®ång nhÊt)…
- ThiÕt kÕ s¸p nhËp cÇn quan t©m c¸c vÊn ®Ò sau:

1. X¸c ®Þnh râ chøc n¨ng, nhiÖm vô cña hai(nhiÒu) ®¬n vÞ ®ang tån t¹i tr­íc khi s¸p nhËp.

2. Môc tiªu cña viÖc s¸p nhËp.

3. Chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tæ chøc míi.

4. Nh÷ng lo¹i chøc n¨ng, nhiÖm vô nµo tõ c¸c ®¬n vÞ tr­íc khi s¸p nhËp ®­îc chuyÓn vµo tæ chøc míi.

5. C¬ cÊu tæ chøc míi: bao nhiªu phßng, ban, côc, vô(tªn gäi tuú thuéc vµo tõng lo¹i ®¬n vÞ tæ chøc).

6. C¸c bé phËn tõ c¸c tæ chøc tr­íc s¸p nhËp ®­îc chuyÓn sang.

7. X¸c ®Þnh râ chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tõng bé phËn.

8. X¸c ®Þnh kÕ ho¹ch sö dông nguån nh©n lùc(ng­êi nµo tiÕp tôc, ng­êi nµo ph¶i thuyªn chuyÓn, thay ®æi vÞ trÝ…); kÕ ho¹ch ®µo t¹o, båi d­ìng…
9. X¸c ®Þnh ®Þa ®iÓm chÝnh cña tæ chøc míi.

10. TiÕn hµnh c¸c thñ tôc ®¨ng ký tæ chøc míi(dÊu, tµi kho¶n, ch÷ ký,...).
4. Chia t¸ch tæ chøc thµnh hai hay nhiÒu tæ chøc míi
(1  Lµ ho¹t ®éng ng­îc cña thiÕt kÕ s¸p nhËp(s¬ ®å h×nh vÏ 5.2)

(2 ThiÕt kÕ chia t¸ch tæ chøc th­êng tiÕn hµnh khi:

- Tæ chøc cã quy m« qu¸ lín(c¶ vÒ chøc n¨ng, nhiÖm vô còng nh­ nh©n sù) ( kh«ng ®em l¹i hiÖu qu¶ 

- Do tr×nh ®é, n¨ng lùc cña c¸c nhµ qu¶n lý khã cã thÓ qu¶n lý ®­îc mét tæ chøc cã quy m« qu¸ lín. 

(3 T¸ch tæ chøc thµnh hai hay nhiÒu tæ chøc, ®ßi hái ph¶i x¸c ®Þnh ®­îc c¸c tiªu chÝ nh­ c¸ch x¸t nhËp
Câu 2: Định biên trong tổ chức được hiểu ntn? Hãy nêu các căn cứ để xác định định biên trong tổ chức hành chính nhà nước?
a. §Þnh biªn trong tæ chøc
§Þnh biªn lµ x¸c ®Þnh sè l­îng vµ c¬ cÊu nguån nh©n lùc cÇn cho mét tæ chøc ®Ó tæ chøc ho¹t ®éng ®¹t hiÖu qña cao nhÊt.
	
	sè l­îng:
	sè ng­êi cÇn cã ®ñ cho tæ chøc ho¹t ®éng

	§Þnh biªn
	     chÊt l­îng:
	tr×nh ®é CM, nghiÖp vô, nghÒ nghiÖp phï hîp nhu cÇu tæ chøc

	
	   c¬ cÊu NNL:
	sè l­îng tõng ng¹ch CVCC; CVC; CV; c¸n sù; nh©n      viªn….


- §Þnh biªn ®­îc hiÓu b»ng Ên ®Þnh sè l­îng biªn chÕ cña mét tæ chøc. Biªn chÕ b»ng sè l­îng ng­êi ®­îc tuyÓn dông vµo lµm viÖc chÝnh thøc trong tæ chøc(biªn chÕ chÝnh thøc) vµ biªn chÕ t¹m thêi(hîp ®ång). 
- Kh¸c víi ®Þnh biªn trong tæ chøc t­, ®Þnh biªn trong hÖ thèng c¬ quan Nhµ n­íc lµ quy ®Þnh ph¸p luËt, ®ßi hái sù chÊp hµnh nghiªm tóc. 
- Th«ng qua ®Þnh biªn mµ Nhµ n­íc qu¶n lý chÆt chÏ vµ thèng nhÊt nguån nh©n lùc; quy ®Þnh vµ qu¶n lý ng©n s¸ch, tiÒn l­¬ng vµ c¸c ho¹t ®éng qu¶n lý cña bé m¸y c«ng së nh»m chi tiªu cã hiÖu qu¶, tiÕt kiÖm, n©ng cao hiÖu qu¶, hiÖu lùc, chèng l·ng phÝ, quan liªu, tham nhòng.
b. C¸c c¨n cø ®Ó x¸c ®Þnh ®Þnh biªn trong tæ chøc
* X¸c ®inh ®Þnh biªn phô thuéc vµo c¸c yÕu tè sau:

- Quy m« ho¹t ®éng cña tæ chøc(®­îc x¸c ®Þnh trªn ph­¬ng diÖn kh«ng gian l·nh thæ vµ quy m« c¸c ho¹t ®éng) nh­: sè l­îng d©n c­ vµ mËt ®é d©n c­; diÖn tÝch vµ ®Æc ®iÓm ®Þa h×nh lµ nh©n tè cã thÓ lµm t¨ng hoÆc gi¶m khèi l­îng c«ng t¸c hµnh chÝnh.
- C«ng viÖc cô thÓ: phøc t¹p, néi dung c«ng viÖc nhiÒu hay Ýt sÏ quyÕt ®Þnh sè l­îng, c¬ cÊu ng­êi

- §iÒu kiÖn c«ng nghÖ øng dông: møc ®é ¸p dông c¸c ph­¬ng tiÖn hiÖn ®¹i cµng cao ( cho phÐp gi¶m vÒ l­îng; t¨ng vÒ chÊt NNL.
- Møc ®é chuyªn m«n hãa: cµng cao ( ®ßi hái c¬ cÊu nh©n sù cµng chi tiÕt, kh¶ n¨ng thay thÕ khã h¬n.

- TÝnh æn ®Þnh cña tæ chøc: Tæ chøc cµng æn ®Þnh cµng cã Ýt c¬ héi ®Ó x¸c ®Þnh l¹i, bæ sung thªm biªn chÕ.

- Tr×nh ®é ®« thÞ ho¸, tèc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi(cµng cao ®ßi hái mét khèi l­îng c«ng viÖc cµng lín).

- HÖ thèng lý luËn, nguyªn t¾c tæ chøc vµ c¸c m« h×nh hµnh chÝnh ®­îc ¸p dông lµ mét nh©n tè quan träng ¶nh h­ëng ®Õn ®Þnh biªn(VD: mét c¬ quan cã thÓ ®­îc giao nhiÒu chøc n¨ng vµ kh«ng giao mét chøc n¨ng qu¶n lý cho nhiÒu c¬ quan, lý luËn ®ã gãp phÇn gi¶m bít sè l­îng c¬ quan qu¶n lý chuyªn ngµnh, gi¶m bít sù phèi hîp vµ mèi liªn hÖ gi÷a c¸c c¬ quan, gi¶m bít sè l­îng CBCC l·nh ®¹o.

- M«i tr­êng TG vµ khu vùc ( t¸c ®éng nhiÒu ®Õn nh©n sù trong tæ chøc(VD: khñng ho¶ng kinh tÕ; sù kiÖn 11/9; sù kiÖn vïng vÞnh Pecxic; Sars… lµm cho nhiÒu tæ chøc s¶n xuÊt, kinh doanh gÆp nhiÒu khã kh¨n ( c¾t gi¶m nh©n lùc; kh«ng Ýt ChÝnh phñ r¬i vµo khñng ho¶ng trong viÖc thùc thi c¸c ho¹t ®éng QLNN vµ nhiÒu vÊn ®Ò nh­ t¸ch, nhËp, gi¶i t¸n, thµnh lËp thªm bé phËn míi (Bé An ninh Néi ®Þa cña n­íc Mü) ®ßi hái vÊn ®Ò nh©n sù, ®Þnh biªn ph¶i ®­îc quan t©m.
Chương 6

Câu 1: Phát triển tổ chức được hiểu ntn? Hãy nêu quy trình phát triển tổ chức? hãy nêu các xu hướng phát triển tổ chức hành chính nhà nước và phân tích một xu hướng mà anh chị quan tâm nhất?

a. Ph¸t triÓn tæ chøc lµ:
- Ph¸t triÓn tæ chøc lµ mét c¸ch thøc ®Ó tæ chøc(bao gåm c¶ con ng­êi vµ chÝnh tæ chøc) thÝch øng víi sù thay ®æi. §ã lµ mét chiÕn l­îc häc tËp phøc t¹p h­íng ®Õn thay ®æi mét sè tiªu chÝ cô thÓ cña tæ chøc nh­ hµnh vi, niÒm tin hay c¸ch øng xö. §ã còng lµ mét qu¸ tr×nh lµm cho tæ chøc cã thÓ tiÕp nhËn ®­îc víi nh÷ng sù thay ®æi cña c«ng nghÖ, thÞ tr­êng vµ nh÷ng th¸ch thøc míi. §iÒu mµ tæ chøc ph¶i lµm lµ tù m×nh ph¶i vËn ®éng, tù b¶n th©n tæ chøc ph¶i ph©n tÝch vµ ®­a ra c¸ch øng xö cÇn thiÕt.

- Ph¸t triÓn tæ chøc còng lµ mét qu¸ tr×nh  nh»m lµm cho tæ chøc ®¹t ®Õn sù phï hîp víi nh÷ng g× mµ tæ chøc ®Ò ra.

- Ph¸t triÓn tæ chøc lµ mét sù më réng tÇm nh×n cho mäi thµnh viªn tæ chøc vµ c¸c thµnh viªn ®ã hiÓu râ h¬n nh÷ng g× m×nh ®ang lµm.

- Trªn c¬ së xem xÐt sù vËn ®éng cña tæ chøc theo m«i tr­êng, cã thÓ ®­a ra mét ®Þnh nghÜa tæng qu¸t vÒ ph¸t triÓn tæ chøc theo quan ®iÓm hÖ thèng. Ph¸t triÓn tæ chøc lµ mét qu¸ tr×nh lµm cho tæ chøc thÝch øng mét c¸ch hiÖu qu¶ nhÊt nh÷ng sù thay ®æi cña m«i tr­êng bªn trong vµ bªn ngoµi cña tæ chøc, nh»m lµm cho tæ chøc ph¸t triÓn bÒn v÷ng c¶ tr­íc m¾t vµ l©u dµi.
b. Quy tr×nh ph¸t triÓn tæ chøc
ChuÈn ®o¸n.         (    Hµnh ®éng.       ( Duy tr× kÕt qu¶ thay ®æi.

                         m« t¶ ®­îc mèi liªn hÖ gi÷a c¸c giai ®o¹n:


* ChuÈn ®o¸n tæ chøc

- ChuÈn ®o¸n tæ chøc lµ qu¸ tr×nh xem xÐt, ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng tæ chøc trong mét thêi ®iÓm nhÊt ®Þnh. ( nh»m ph¸t hiÖn ra nh÷ng trôc trÆc vµ nguyªn nh©n cña nh÷ng trôc trÆc ®ã. 

- Tr¶ lêi: tæ chøc cã ®i ®óng môc tiªu kh«ng?; §iÓm m¹nh, yÕu, c¬ héi vµ nguy c¬ hiªn nay lµ g×?; ®iÒu g× ng¨n c¶n tæ chøc ®¹t ®­îc nh÷ng môc tiªu?; Vµ nh÷ng thö th¸ch hiÖn nay ra sao v.v...

- §Ó chuÈn ®o¸n ®óng cÇn ph¶i cã sù kÕt hîp cña nh÷ng tri thøc vÒ khoa häc hµnh vi, c¸ch tiÕp cËn hÖ thèng vµ sù chó träng vµo c¸c nhãm lµm viÖc cô thÓ.

- Th«ng th­êng, nh÷ng yÕu tè sau cÇn ®­îc xem xÐt trong mèi t­¬ng quan:

+ Môc ®Ých, môc tiªu                                                                  + NhiÖm vô

+ M«i tr­​êng bªn trong vµ bªn ngoµi                                         + C¬ cÊu

+ Ph©n tÝch SWOT (®iÓm m¹nh, yÕu, c¬ héi vµ nguy c¬)          + C«ng nghÖ    
* Hµnh ®éng nh»m thay ®æi tæ chøc
- Hµnh ®éng nh»m thay ®æi tæ chøc = chñ ®éng th­c hiÖn nh÷ng thay ®æi ®­îc lËp kÕ ho¹ch ( nh»m gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò “trôc trÆc” ®­îc ph¸t hiÖn trong qu¸ tr×nh chuÈn ®o¸n (  ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng thÝch nghi, ®èi phã, gi¶i quyÕt vÊn ®Ò vµ ®¹t môc tiªu cña tæ chøc. 

- §©y lµ mét sù can thiÖp cã chñ ®éng vµo ph¸t triÓn tæ chøc. 

- Th«ng th­êng, chiÕn l­îc ph¸t triÓn tæ chøc lµ mét kÕ ho¹ch lín, toµn diÖn vµ gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò mÊu chèt nhÊt gióp tæ chøc tho¸t khái khñng ho¶ng, gi¶m thiÓu nguy c¬ vµ t¹o nªn nh÷ng c¬ héi ph¸t triÓn trong t­¬ng lai. 

* Duy tr× kÕt qu¶ thay ®æi

- Sù thÝch nghi víi nh÷ng thay ®æi ®· ®­îc thùc hiÖn kh«ng x¶y ra ngay mµ cÇn mét kho¶ng thêi gian t­¬ng ®èi dµi, Bëi v×:
+ §Ó thÈm ®Þnh sù hîp lý cña nh÷ng thay ®æi ( cÇn thêi gian nhÊt ®Þnh 

+ Nh÷ng tiÕn tr×nh ®· ®­îc c¶i tiÕn rÊt cã thÓ  l¹i béc lé nh÷ng bÊt hîp lý hoÆc l¹c hËu so m«i tr­êng ( ®ßi hái tæ chøc ph¶i chuÈn ®o¸n ®Ó t×m ra ph­¬ng ¸n hµnh ®éng thay ®æi ( cø nh­ vËy ( qu¸ tr×nh ph¸t triÓn tæ chøc liªn tôc, kh«ng cã ®iÓm dõng vÒ kh«ng gian vµ thêi gian. 

-  Nh÷ng c©u hái cÇn ph¶i tr¶ lêi:

+ LiÖu nh÷ng can thiÖp cã hîp lý vµ ®óng lóc kh«ng?
+ C¸c ho¹t ®éng ®· tiÕn hµnh cã ®em l¹i nh÷ng kÕt qu¶ nh­​ dù ®Þnh vµ mong muèn kh«ng? V× sao?

+ Cã sù chia rÏ nh÷ng nç lùc cña tæ chøc kh«ng?; ®· l​­êng tr​­íc ®iÒu nµy ch­a?; cã ®iÒu g× kh«ng mong ®îi mµ vÉn x¶y ra?; Lµm thÕ nµo ®Ó ®èi phã?;
+ Cã sù thay ®æi g× trong v¨n ho¸ tæ chøc?; C¸c vÊn ®Ò ®​­îc gi¶i quyÕt cã hiÖu qu¶?; BÇu kh«ng khÝ tæ chøc sau khi thùc hiÖn thay ®æi nh­​ thÕ nµo?, v.v...
c. C¸c xu h­íng ph¸t triÓn tæ chøc hµnh chÝnh nhµ n­íc
- §©y lµ mét trong nh÷ng yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ph¸t triÓn tæ chøc hµnh chÝnh Nhµ n­íc nãi riªng vµ c¸c tæ chøc kh¸c cña Nhµ n­íc nãi chung. Ngµy nay khi tæ chøc ®ang ph¸t triÓn m¹nh cã thÓ ¸p dông nguyªn t¾c ph©n quyÒn cho c¸c ®Þa ph­¬ng ®Ó hä tù quyÕt c¸c vÊn ®Ò t¹i ®Þa ph­¬ng, nh­ng còng cã lóc thÞ tr­êng r¬i vµo khñng ho¶ng th× tæ chøc l¹i ph¶i linh ho¹t ¸p dông nguyªn t¾c tËp trung ®Ó thÝch øng víi sù khñng ho¶ng ®ã.
* TËp quyÒn cã c¸c ­u thÕ: t¹o ®­îc sù phèi hîp râ rµng, c¸c nhµ qu¶n lý cÊp cao cã thÓ nh×n nhËn mçi khÝa c¹nh cña tæchøc, hîp lý lµm ®­îc viÖc ph©n bè chi phÝ qu¶n lý còng nh­ tr¸nh ®­îc sù trïng lÆp chi tiªu vµ ho¹t ®éng, c¸c nhµ qu¶n lý cÊp cao cã thÓ tËp trung vµo c¸c vÊn ®Ò vÜ m« cña tæ chøc, hay trong c¸c tr­êng hîp khã kh¨n cã thÓ tËp trung mäi nguån lùc ®Ó ph¸t triÓn tæ chøc v­ît thu khã kh¨n.

* Ph©n quyÒn còng ®em l¹i nhiÒu lîi thÕ: h¹n chÕ c¨ng th¼ng cho nhµ qu¶n lý cÊp cao, chia sÎ c«ng viÖc víi c¸c cÊp d­íi, t¹o c¬ héi cho ng­êi lao ®éng, tham gia s©u vµo c¸c vÊn ®Ò cña tæ chøc, viÖc ph©n quyÒn n©ng cao tr¸ch nhiÖm, t¹o sù linh ho¹t ë cÊp t¸c nghiÖp.

- NhiÒu n¨m tr­íc ®©y, nguyªn t¾c tËp quyÒn ®­îc coi lµ chÝnh thøc cÇn thiÕt cña c¸c tæ chøc hµnh chÝnh , nh­ng ngµy nay víi sù ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ th«ng tin th× nguyªn t¾c ph©n quyÒn ®­îc coi lµ thÝch øng vµ cã nhiÒu lîi thÕ, lµ quy tr×nh mÒnh dÎo h¬n c¬ chÕ tËp trung c¸c quyÕt ®Þnh cã hiÖu lùc h¬n, n©ng cao tÝnh s¸ng t¹o cña cÊp d­íi, v× Ýt bÞ phô thuéc nªn nh©n viªn cã tinh thÇn lµm viÖc cao h¬n.

*HiÖu qu¶ vµ hiÖu lùc. §©y còng lµ hai yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ph¸t triÓn tæ chøc nãi chung, tr­íc ®©y c¸c nhµ qu¶n lý th× chó ý nhiÒu ®Õn vÊn ®Ò hiÖu lùc, thùc thi quyÕt ®Þnh  HCNN h¬n lµ hiÖu qu¶, nh÷ng ngµy nµy kh«ng chØ lµ vÊn ®Ò hiÖu lùc  mµ cßn ph¶i hiÖu qu¶, ph¶i ®¹t ®­îcmôc tiªu cña tæ chøc. NÕu thùc thi quyÕt ®Þnh mµ kh«ng mang l¹i hiÖu qu¶ hoÆc hiÖu qu¶ kh«ng mong muèn th× tæ chøc nµy ch­a ®¹t ®­îc môc tiªu 

*TÝnh chuyªn nghiÖp ho¸ vµ qu¶n lý më réng. C¸c tæ chøc th«ng th­êng ph¶i kÕt hîp c¶ 2 yÕu tè, nh­ng ngµy nay tÝnh chuyªn nghiÖp cña tæ chøc lu«n ph¶i ®Æt trong sù c©n ®èi víi qu¶n lý theo phæ r«ngj, nh÷ng nhµ HC chuyªn nghiÖp vµ nh÷ng nhµ HC bæ nhiÖm ph¶i kÕt hîp víi nhau trong tæ chøc HC v× hieÑu qu¶ 

*KiÓm so¸t vµ cam kÕt: tr­íc ®©y c¸c tæ chøc chÞu rÊt nhiÒu cÊp kiÓm so¸t nªn  hä khã cã thÓ ho¹t ®éng mét c¸ch linh ho¹t, nh­ng ngµy nay do môc tiªu cña tæ chøc lµ hiÖu qu¶ nªn cã thÓ thay thÕ sù kiÓm so¸t b»ng cam kÕt, viÖc cam kÕt nµy kh«ng chØ lµ ë néi bé tæ chøc mµ cßn cam kÕt víi c«ng d©n, kh¸ch hµng, víi c¬ quan  cÊp trªn,tÊt nhiªn cïng víi cam kÕt vÉn cßn tån t¹i viÖc kiÓm so¸t 

*ChÝnh phñ nhá nh­ng hiÖu qu¶:  §©y lµ mét c¸ch t­ duy míi vÒ chÝnh phñ vµ thiÕt kÕ tæ chøc chÝnh phñ, v× trong bèi c¶nh chung cña nhiÒu thËp kû phÒnh to ra cña chÝnh phñ vµ nã  ho¹t ®éng kÐm hiÖu qu¶ th× viÖc ®ßi hái gi¶m quy m« ChÝnh phñ tõ chi tiªu ng©n s¸ch, ®Õn viÖc ho¹t ®éng cung cÊp dÞch vô t¨ng lªn

-HiÖu qu¶ cña tæ chøc nhá ®ßi hái ph¶i biÕt thiÕt kÕ tæ chøc hîp lý vµ t¹o c¬ héi ®Ó t¨ng thu cho ng©n s¸ch. 

* ChÝnh phñ vµ sù tham gia cña nh©n d©n. Theo xu  h­íng ngµy nay tæ chøc HCNN ®­îc thiÕt kÕ tæ chøc nh»m ®¶m b¶o cã sù tham gia cña nh©n d©n kh«ng chØ ë trªn ph­¬ng diÖn h­ëng lîi Ých tõ viÖc cung cÊp dÞch vô mµ cßn c¶ trªn ph­¬ng diÖn tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng QLNN sù tham gia cña ng­êi d©n lµ xu h­íng tÊt yÕu, phæ biÕn trong hÇu kh¾p c¸c ChÝnh phñ vµ khi nh©n d©n tham gia sÏ chia sÎ tr¸ch nhiÖm víi Nhµ n­íc vµ thÓ hiªnj ®­îc vai trß cña ng­êi d©n.
* ChÝnh phñ víi ®èi t¸c: HiÖn nay ho¹t ®éng cung cÊp dÞch vô cho c«ng nh©n cña Nhµ n­íc lµ ho¹t ®éng mµ ë ®ã c«ng d©n sÏ xem nh­ lµ ®èi t¸c cña Nhµ n­íc chø kh«ng ph¶i lµ ng­êi h­ëng thô nh­ c¸ch hiÓu truyÒn thèng.

- Khi  quan niÖm c«ng d©n lµ kh¸ch hµng c¸c tæ chøc HCNN cÇn ph¶i thiÕt lËp c¬ cÊu tæ chøc hîp lý ®Ó ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña kh¸ch hµng.

Câu 2: Trình bày các nội dung của quản lý sự thay đổi của tổ chức?
a. Ứng phã víi ¸p lùc thay ®æi.
- Ứng phã víi ¸p lùc thay ®æi ( dù b¸o tr­íc nh÷ng xu h­​íng, c¬ héi vµ nguy c¬ cña tæ chøc ( tiÕn hµnh thay ®æi trong tæ chøc cña m×nh ®Ó chuÈn bÞ øng phã víi nh÷ng th¸ch thøc ®Æt ra = thay ®æi ®Ó thÝch nghi.

- Cã hai h×nh thøc thay ®æi chñ yÕu: lµ thay ®æi dÇn dÇn(tiÕn hµnh tõ tõ, tõng b​­íc mét) vµ thay ®æi m¹nh mÏ(®ång thêi tiÕn hµnh cïng mét lóc).

VD: Giai ®o¹n ®Çu  VN, Tr/quèc; LiÖu ph¸p sèc: Nga, §«ng ©u…§«ng, T©y y…
b. 
Thay ®æi cã kÕ ho¹ch

- Lµ thiÕt kÕ vµ thùc hiÖn cã chñ ®Þnh viÖc thay ®æi c¬ b¶n vÒ chiÕn l­îc, c¬ cÊu, phong c¸ch l·nh ®¹o hay c¸c qui tr×nh qu¶n lý. 

- §©y lµ sù thay ®æi mét c¸ch chñ ®éng; thay ®æi ®Ó tån t¹i vµ ph¸t triÓn ≠ víi thay ®æi mang tÝnh chÊt øng phã ( c©n nh¾c tíi c¸c ch­​¬ng tr×nh thay ®æi cã kÕ ho¹ch ( v× toµn bé tæ chøc sÏ chÞu t¸c ®éng cña sù thay ®æi nµy. 

VD: T¹i sao tiÕn hµnh CCHC ( c¶i c¸ch TTHC lµ ®ét ph¸ khÈu (c¶i thiÖn mèi quan hÖ NN- nh©n d©n ( d©n cã ®ñ th«ng tin, cã ®iÒu kiÖn tham gia nhiÒu h¬n vµo c¸c ho¹t ®éng cña BMNN(Nhµ n­íc tån t¹i vµ ph¸t triÓn ( d©n)

- ViÖc thay ®æi cã thÓ tõ cÊp trªn ( xuèng hoÆc cÊp d­​íi ( khëi x​­íng lªn. §©y lµ lo¹i h×nh thay ®æi ®​­îc sö dông nhiÒu nhÊt hiÖn nay. 

c. Ph¸t huy vai trß cña ng​­êi chØ ®¹o thay ®æi

* Cã hai lo¹i ng­êi chØ ®¹o thay ®æi chñ yÕu: bªn ngoµi vµ bªn trong. 

+ Ng­êi chØ ®¹o thay ®æi bªn ngoµi(nhµ t­​ vÊn QLchuyªn s©u vÒ lÜnh vùc; nhµ nghiªn cøu vÒ nh÷ng lÜnh vùc cã liªn quan…) ( ​­u ®iÓm: cã c¸i nh×n kh¸c, kh¸ch quan víi ng​­êi trong cuéc ( cã kh¶ n¨ng t¹o nªn khëi ®iÓm cho sù thay ®æi. H¹n chÕ: th­êng kh«ng hiÓu râ vÒ hÖ thèng tæ chøc vµ kh«ng cã quyÒn lùc ®Ó thùc hiÖn nh÷ng thay ®æi. 

+ Ng​­êi chØ ®¹o thay ®æi bªn trong(cã thÓ lµ nhµ QL cÊp cao hoÆc thµnh viªn 
cña tæ chøc). QuyÒn lùc lu«n lµ vÊn ®Ò quan träng Q§ sù t¸c ®éng cña hä ®Õn sù thay ®æi. VÞ trÝ cña ng­êi chØ ®¹o thay ®æi trong tæ chøc? ®øng ®Çu TC; BF…!

* Trong thùc tÕ, ®Ó thùc hiÖn thay ®æi, cÇn kÕt hîp c¶ hai lo¹i ng​­êi. Kinh nghiÖm cho thÊy ng​­êi chØ ®¹o bªn ngoµi cã kh¶ n¨ng tiªn liÖu vµ khëi x​­íng thay ®æi mét c¸ch kh¸ch quan, trong khi ng­êi chØ ®¹o bªn trong thùc hiÖn tèt viÖc duy tr× qu¸ tr×nh thay ®æi th«ng qua viÖc phèi hîp c¸c nguån lùc cña tæ chøc.  

d. Kh¾c phôc nh÷ng trë ng¹i ®èi víi sù thay ®æi 

- Lµm thÕ nµo ®Ó thay ®æi nh÷ng vÊn ®Ò ®· b¸m dÔ s©u vµo lÞch sö vµ b¶n s¾c tæ chøc? Trong thùc tÕ, thay ®æi mét tæ chøc khã h¬n rÊt nhiÒu so víi  thay ®æi mét con ng­êi(VD: khã kh¨n thay ®æi con ng­êi: vî- chång) ( t×m hiÓu rµo c¶n cña sù thay ®æi ( øng xö hîp lý vµ qu¶n lý thay ®æi  
+ Nh÷ng trë ng¹i mang tÝnh c¸ nh©n xuÊt hiÖn do: 

- Qu¸ tr×nh chän läc th«ng tin kh«ng ®Çy ®ñ.(VD: th«ng tin…( ph¶n øng)

- Sù lo sî v× nh÷ng ®iÒu ch­a biÕt; 

- Mèi ®e do¹ vÒ lîi Ých kinh tÕ; 

- Møc ®é an toµn cña c«ng viÖc(VD: thay ®æi c¬ cÊu…( viÖc lµm C/tranh) 

- Thãi quen.(VD: CVC- kh«ng cÇn m¸y vi tÝnh)

+ Nh÷ng trë ng¹i mang tÝnh tæ chøc do:

- Mèi ®e do¹ ®èi víi viÖc ph©n bæ c¸c nguån lùc ®· ®​­îc thiÕt lËp
(nhËp-t¸ch)
- 
Mèi ®e do¹ ®èi víi c¸c mèi quan hÖ quyÒn lùc ®· ®​­îc thiÕt lËp
; 

- Mèi ®e do¹ vÒ chuyªn m«n;
- Søc ú cña c¬ cÊu;(VD: thay ®æi c¬ cÊu ( c¬ chÕ ch­a ®æi)
- Sù t
Ëp trung ( h¹n chÕ thay ®æi;(VD: ( khã ph©n quyÒn)

- Søc ú cña nhãm.

+ Thay ®æi c¬ cÊu( khi vËn dông c¸c nguyªn t¾c thiÕt kÕ tæ chøc. 

- C¸c nhµ lý luËn cæ ®iÓn: c¶i tiÕn viÖc thùc thi cña tæ chøc( b¨ng c¸ch x¸c ®Þnh râ tr¸ch nhiÖm c«ng viÖc cña c¸c thµnh viªn trong tæ chøc.

- Ngµy nay: c¶i tiÕn b»ng c¸ch thay ®æi ph¹m vi QL, c¸c b¶n m« t¶ c«ng viÖc, lÜnh vùc tr¸ch nhiÖm, kÕt nèi c¬ cÊu tæ chøc víi m«i tr​­êng(trong vµ ngoµi).

- Hai ph­​¬ng thøc thay ®æi c¬ cÊu th­​êng dïng:

+ Phi tËp trung ho¸: cho c¸c ®¬n vÞ quyÒn tù chñ quyÕt ®Þnh ( t¨ng c­êng ®éng c¬ lµm viÖc ( ®iÒu chØnh nhanh chãng víi m«i tr​­êng.(= TC- Bé n·o)

+ §iÒu chØnh quy tr×nh c«ng viÖc: lo¹i bít nh÷ng c«ng ®o¹n phøc t¹p, nhãm c¸c ngµnh nghÒ l¹i víi nhau cho phï hîp.(= t¨ng hiÖu qu¶ øng xö trong tæ chøc nh»m vµo c¸c quy tr×nh- thñ tôc ( nhãm chÊt l­îng)

+ Thay ®æi vÒ c«ng nghÖ

- Lµ h×nh thøc thay ®æi diÔn ra rÊt nhiÒu trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y. 

- NÕu thay ®æi c«ng nghÖ ( kh«ng ®iÒu chØnh c¸c thµnh phÇn kh¸c trong tæ chøc ( khã mang l¹i kÕt qu¶( do nã t¹o nªn sù kh«ng ®ång nhÊt víi c¬ cÊu tæ chøc vµ c¸c hÖ thèng x· héi). VD: Trang bÞ m¸y vi tÝnh, hiÖn ®¹i ho¸ c«ng së….

- C¸ch tiÕp cËn mang tÝnh kü thuËt - x· héi gióp chØnh lý thiÕu sãt nµy. ( sù thay ®æi ®​­îc nh×n nhËn kh«ng chØ tõ gi¸c ®é néi dung mµ cßn tõ gi¸c ®é qu¸ tr×nh ( gióp c¸c nhµ QL thÊy ®­îc sù t​­¬ng t¸c gi÷a tæ chøc víi m«i tr​­êng vµ c¸c quan hÖ phøc t¹p trong tæ chøc.
+ Thay ®æi vÒ nguån nh©n lùc

- Ph​­¬ng thøc hay dïng lµ ®µo t¹o vµ båi d​­ìng vÒ kiÕn thøc, kü n¨ng vµ hµnh vi th¸i ®é míi cña nh©n viªn. 
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Ng­êi ®iÒu hµnh chøc n¨ng 1
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Tæng gi¸m ®èc





Nhµ qu¶n lý s¶n xuÊt





Nhµ qu¶n lý tiÕp thÞ
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Nguyªn t¾c ph©n c«ng lao ®éng ( quan diÓm cæ ®iÓn vµ quan ®iÓm hiÖn nay);


Thèng nhÊt chØ huy ( cæ ®iÓn vµ hÞªn t¹i - tøc ph©n tÝch ®Ó rót ra h¹n chÕ);


QuyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm;


Kh«ng gian kiÓm so¸t;


Ph©n chia thµnh c¸c bé phËn.








S¬ ®å 10:  C¬ cÊu tæ chøc theo ma trËn





V¨n ho¸





V¨n ho¸ vËt chÊt





V¨n ho¸ tinh thÇn





Nh©n d©n bÇu





NghÞ viÖn





néi c¸c








Tæng thèng 





bæ nhiÖm





KiÓm so¸t vµ c©n b»ng














nh©n d©n bÇu





Tæng thèng





Bæ nhiÖm





BÇu 





BÇu 





NghÞ viÖn





Thñ t­íng





C¸c bé ( bé tr­ëng/ néi c¸c)





®Ò nghÞ





QuyÒn bá phiÕu kh«ng tÝn nhiÖm





QuyÒn gi¶i t¸n





Tæ chøc chÝnh phñ theo m« h×nh tæng th«ng/ thñ t­íng





 Nh©n d©n bÇu





bÇu 





Nghị viện





 Thñ t­íng





C¸c Bé tr­ëng/ Néi c¸c 


Thñ tr­ëng c¸c c¬ quan ngang bé





BÇu, Phª chuÈn











Bé tr­ëng:


C¸c thø tr­ëng


Tæng th­ ký cña Bé (chuyªn m«n)





V¨n phßng bé


V¨n phßng bé tr­ëng





C¸c ®¬n vÞ :


C¸c vô (tham m­u).


C¸c côc, vô (chuyªn m«n).


C¸c viÖn, tr­êng... ( ®¬n vÞ sù nghiÖp).





C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt, kinh doanh 





C¬ cÊu tæ chøc bé (d¹ng tæng quan)





C¸c ®¬n vÞ t¶n quyÒn t¹i ®Þa ph­¬ng 





Tæ chøc hÖ thèng chÝnh quyÒn ®Þa ph­�¬ng theo thø bËc





ChÝnh phñ trung �­¬ng





ChÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph�­¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng
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chÝnh quyÒn      ®Þa ph�­¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph�­¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng





chÝnh quyÒn      ®Þa ph­�¬ng





CÊp 1





CÊp 2





CÊp 3





C¶ tæ chøc nh­ mét h×nh chãp nãn:


- H×nh nãn nä  chång lªn h×nh nãn kia


- ChÝnh quyÒn cÊp nä chång lªn chÝnh quyÒn cÊp kia





ChÝnh phñ trung  ­�¬ng





ChÝnh quyÒn ®Þa ph�­¬ng





ChÝnh quyÒn ®Þa ph­�¬ng





ChÝnh quyÒn ®Þa ph�­¬ng





ChÝnh quyÒn ®Þa ph�­¬ng





Tæ chøc hÖ thèng chÝnh quyÒn ®Þa ph­�¬ng n»m ngang(mét cÊp)





HÖ thèng hµnh chÝnh ®Þa ph­¬ng hçn hîp





§¬n vÞ bÇu cö





§¬n vÞ bÇu cö





§¬n vÞ bÇu cö





§¬n vÞ bÇu cö





Sè ®¹i biÓu ®­îc  bÇu theo quy ®Þnh





Sè ®¹i biÓu ®­îc  bÇu theo quy ®Þnh





Sè ®¹i biÓu ®­îc  bÇu theo quy ®Þnh





Sè ®¹i biÓu ®­îc  bÇu theo quy ®Þnh





§¹i biÓu héi ®ång nh©n d©n tróng cö





Héi ®ång





Thµnh lËp H§ND th«ng qua h×nh thøc bÇu tõ c¸c ®¬n vÞ bÇu cö.
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hÖ gi÷a ba yÕu tè " vÏ:������������������������������������������������������������������������������������������������H 5.1 ThiÕt kÕ s¸p nhËp.
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B





C





H 5.2. chia t¸ch tæ chøc 





Ph¸t triÓn tæ chøc





Hµnh ®éng thay ®æi tæ chøc





ChuÈn ®o¸n tæ chøc





Duy tr× tiÕn tr×nh ®· ®­îc thay ®æi





Quy tr×nh ph¸ triÓn tæ chøc theo ba giai ®o¹n











� Xem LuËt tæ chøc héi ®ång vµ Uû Ban Nh©n d©n c¸c cÊp tõ 1946 l¹i nay ®Ó biÕt râ thªm chi tiÕt.
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